REPORTE TRIMESTRAL DE BUZONES FiSICOS Y VIRTUALES DE QUEJAS, RECLAMOS Y SUGERENCIAS

POLICIA NACIONAL REPUBLICA DOMINICANA
"Todo por la Patria"

DIRECCION CENTRAL DE PLANIFICACION Y DESARROLLO

Departamento Gestion de la Calidad

(QRS), DE LA POLICIA NACIONAL

OCTUBRE-DICIEMBRE 2023

Recolectados| Contestados Tiempo de respuesta able
Octubre 12 12 24 a 72 horas 100%
Noviembre 8 8 24 a 72 horas 100%
Diciembre 25 25 24 a 72 horas 100%
TOTAL 45
- Recolectados| Contestados Tiempo de respuesta able
Octubre 3 3 1 a5 dias 100%
Noviembre 3 3 1 a 5dias 100%
Diciembre 0 0 1 a5 dias 100%
TOTAL 6

Departamento Gestion de la Calidad, P.N.




