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SNCC.D.016

POLICIA NACIONAL
Comité de Compras y Contrataciones de la Policia Nacional

CIRCULAR DE RESPUESTA A LOS OFERENTES
“Afio dela Consolidacién dela Seguridad Alimentaria”

02 de noviembre de 2020

CIRCULAR No. 001

A TODOS LOS OFERENTES CONFORME AL REGISTRO DE INTERESADOS

Licitacién Publica Nacional No. POLICIA NACIONAL-CCC-LPN-2020-0004

El Comité de Compras y Contrataciones de la Policia Nacional les informa que relativo al
proceso de referencia nombrada anteriormente, en fecha 23, 25 y 26 de octubre
recibimos las siguientes preguntas:

Pregunta No. 01.

El producto a proponer debe cumplir con las normas de seguridad eléctricas internacionales? Ejemplo: Las normas
IEC60335-2-76, |IEC 60335, ANSI/CPLSO 17:2017, UL69, entre otra

Pregunta No. 02.

Con que requerimientos médicos debe contar los dispositivos no letales?

Pregunta No. 03.

Van a probarlos en humanos durante el proceso de peritaje o Exigir pruebas previas sobre humanos Por temas
cardiacos y de marcapasos?

Pregunta No. 04.
Pueden definir que certificados médicos o de salud locales o internacionales serian necesarios.
Pregunta No. 05.

Que tipo de informacién con respecto a cada incidente debe poder almacenar el dispositivo para fines de analisis
forense.

Pregunta No. 06.
El producto a proponer debe apagarse forzosamente al finalizar el ciclo de disparo?

Pregunta No. 07.
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Se requiere que las pistolas eléctricas activen la camara corporal de forma automatica e inaldmbrica?
Pregunta No. 08.

Un de las preguntas a realizar al proceso POLICIA NACIONAL-CCC-LPN-2020-0004 es:
1. Sicada partida sera independiente tipo lote o la oferta tiene que ser por el proceso completo.

Pregunta No. 09.

En el pliego de condiciones de este proceso describen que los participantes debieron haber vendido estos productos
al menos dos veces en los ultimos tres afios. Esa condicion estd coartando la libre participacién de otros
proveedores que quizas hayan vendido esos mismos productos en tiempo mas ampliado de 4 o 5 afios y no vemos
en que perjudica un proceso que la experiencia sea limitada. Agradecemos la aclaracion al respecto. Gracias.

Pregunta No. 10.

Para presentar por ITEM, indica debe presentarse en el formulario SNCC.F.034, de qué manera es que requieren
sea indicado en dicho formulario, con la no presentacién de ese item, o debemos indicar de qué manera que no se
presentara, y cuél sera la metodologia de evaluacién de ese formulario, por favor aclarar.

Pregunta No. 11.

Favor indicar donde se encuentra el formulario de entrega de muestras para descargar.

Pregunta No. 12.

Las muestras seran entregados en conjunto con las ofertas técnicas y econémicas?

Pregunta No. 13.

Podrian indicar cual seria la medida de evaluacion del siguiente parrafo en la oferta econémica.

Pregunta No. 14.

Vemos estd solicitando una certificacion 180:9001:2015 del fabricante de Dispositivos eléctricos y Camaras de
video. Entendemos este tipo de certificacion es excluyente, y favor indicar si se puede mostrar certificaciones de
calidad de otras instituciones normativas de gestién de calidad.

Pregunta No. 15.

Favor aclarar del monitor para el grabador moévil lo siguiente: Las medidas de 3x5" a 5x7”, se refiere a 3"x5" y 5"°x7” o
se refiere a 15"y 35"

Pregunta No. 16.

Favor aclarar del monitor para el grabador mévil lo siguiente: Solicitan resolucién de 640x480 a 1280x720p, favor
aclarar si debe incluir ambos extremos o resoluciones de 640x480 cumple? O debe de incluir ambas resoluciones o
su resolucién estar dentro del rando?

Pregunta No. 17.
Favor aclarar del monitor para el grabador moévil lo siguiente: El monitor debe tener algin tipo de base requerido?

Pregunta No. 18.

Favor aclarar del monitor para el grabador mavil lo siguiente: Altavoz para reproduccion de video, por favor aclarar si
seria para reproducir el audio del video. Favor aclarar.
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Pregunta No. 19.
Del software reproductor de grabador movil, aclara lo siguiente: Cual criterio se usara para evaluar, facil de manejar?
Pregunta No. 20.

De! software reproductor de grabador mévil, aclara lo siguiente: Aclarar la descarga automatica, se hara desde que
lugar y como requieren que sea automatico, con la entrada al dispositivo, o a alguna pagina web, favor aclarar lo que
quieren de automatico.

Pregunta No. 21.

Del software reproductor de grabador moévil, aclara lo siguiente: La conexion LTE y WIFI es un requisito de
Hardware, favor aclarar lo que requiere a nivel de software para esta conexion.

Pregunta No. 22.

Del software reproductor de grabador mévil, aclara lo siguiente: Cuando se requiere facil aplicacién para conexion
mesa de trabajo, favor aclarar el criterio de evaluacién de la facil aplicacién.

Pregunta No. 23.

Del software reproductor de grabador mévil, aclara lo siguiente: El software solicita la localizacién de video mediante
Google Maps, podria indicar si se requieren la licencia de uso de Google Maps como evidencia.

Pregunta No. 24.

Del software reproductor de grabador moévil, aclara lo siguiente: Favor indicar si otro mapa de uso gratuito es
aceptado.

Pregunta No. 25.

Del software reproductor de grabador mévil, aclara lo siguiente: La aceleracién es requerida o con la velocidad
serian suficiente?

Pregunta No. 26.

Del software reproductor de grabador mdvil, aclara lo siguiente: La restriccion de la eliminacion de video, seria en
software solamente? ‘

Pregunta No. 27.

Sobre la caja protectora de cdmara trasera: Favor aclarar el angulo solicitado se refiere al angulo de visién de la
camara, o que la caja permita ese angulo de visién?

Pregunta No. 28.
Sobre la caja protectora de camara trasera: Esta caja protectora debe tener un micréfono de captura de audios?

Pregunta No. 29.

Sobre la caja protectora de camara trasera: Esta caja protectora debe incluir luces LED? ¢ Favor aclarar si esto es
caracteristicas de esta caja de proteccion u otro elemento?

Pregunta No. 30.

Sobre la caja protectora de camara trasera: Esta caja protectora debe tener lente de 2.5mm minimo? Favor aclarar si
esto es caracteristica de la cAmara o de la caja de proteccién
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Pregunta No. 31.

Sobre la caja protectora de camara trasera: Cual seria el maximo? Y si el minimo es la apertura minima requerida un
lente de 1.8mm no califica?

Pregunta No. 32.
Sobre la caja protectora de cdmara trasera: Un lente de 2.8 califica para este requisito?

Pregunta No. 33.

Sobre la camara exterior trasera: Dice 1080P HD y luego dice resolucion 420 a 500 TV line, también indica pixeles
1920(H)x1080(V) estos dos requisitos son excluyentes, ya que o es uno o es el otro, favor aclarar cual es la
resolucién si es dentro del rango 420 a 500 tv line o si es 1080 P HD.

Pregunta No. 34.

Sobre la camara exterior trasera: ¢Los angulos de vista refieren varios angulos, favor indicar si se estan pidiendo
lentes varifocales para abarcar desde 170 a 65 grados? O aclarar si cualquiera de esos angulos son permitidos (de
manera Unica)? Favor aclarar ya que este tipo de camaras regularmente es lente fijo.

Pregunta No. 35.

Sobre la camara exterior trasera: Favor aclarar temperatura de operacién si requieren DEBAJO DE -20C o si es en
el rango de -20C a 75C

Pregunta No. 36.

Sobre la camara exterior trasera: ¢Aclarar el +75C si refiere a que debe ser mayor o debajo de esa temperatura la
temperatura de operacién?

Pregunta No. 37.

Sobre el DVR: Por que la combinacién de 4 analogos y 2 ip, si comercialmente es mas comun utilizar una sola
tecnologia, ANALOGO o IP, asi evitamos limitaciones a modelos de marcas. Por un principio de participacion
entendemos debe ser un minimo de canales no importa la tecnologia.

Pregunta No. 38.

Sobre el DVR: Vemos discrepancia en el requisito de 560GB HDD, y luego se refiere a disco duro 2.5 SATA! (sobre
los 2TB, favor indicar cual es de los dos requisitos sobre los 2TB? O 500 GB y aclarar a SATA 1 que se refiere.?

Pregunta No. 39.

Sobre el DVR: Cuando se refiere a Cassette resistente en metal durable, cual es el criterio de evaluacién de metal
durable, se refiere a un metal especifico o cual es el criterio para la evaluacién de durable? Favor aclarar el término
cassette a que parte se refiere

Pregunta No. 40.
Sobre el DVR: Favor aclarar si el soporte wifi la descarga de video se refiere a la subida de video a algan servidor.

Pregunta No. 41.

Sobre el DVR: Favor aclarar evento preliminar de 0 a 60 minutos es un error o es de 0 a 60 segundos y post evento
favor aclarar si 0 a 30 minutos se refiere de 0 a 30 segundo, favor aclarar si son minutos a que tipo de eventos se
refiere.
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Pregunta No. 42.

Sobre el lector HDD: Podria aclarar si ADAPTADOR USB, DC 12V, USB 3.0 y DC2.0, favor aclarar si es un
adaptador con todas estas salidas y a que se refiere con USB y USB3.0 si son dos conexiones debe tener y DC 2.0
aclarar para que es esa conexion y si es comercial.

Pregunta No. 43.

Sobre el lector HDD: Porque debe tener un indicador LED para voltaje?

Pregunta No. 44,

Sobre el lector HDD: El material especificado resistente a que debe ser y cudl es su criterio de evaluacion?

Pregunta No. 45.

Sobre la camara frontal: Los angulos de vista refieren varios angulos, favor indicar si se estan pidiendo lentes
varifocales para abarcar desde 170 a 65 grados? O aclarar si cualquiera de esos angulos es permitido (de manera
Unica)? Favor aclarar ya que este tipo de camara es regularmente fijo.

Pregunta No. 46.
Sobre la camara frontal: La caja protectora resistente, favor indicar su criterio de evaluacion de resistencia a qué?

Pregunta No. 47.

Sobre el software de gestién para evidencia digital de las camaras: Favor aclarar si la plataforma de la nube no
puede hacer actualizacién de seguridad automatica, oportuna y mejoras de la aplicacién sin necesidad de ningun
local.

Pregunta No. 48.

Sobre el software de gestién para evidencia digital de las cdmaras: Favor aclarar el requisito de necesidad de ningin
local a que se refiere?

Pregunta No. 49.

Favor aclarar del software de gestién: Sobre este requerimiento a cuales resoluciones se refiere?
Pregunta No. 50.

Favor aclarar del software de gestién: Con ilimitado se refiere a los videos en la nube sean ilimitados?

Pregunta No. 51.

Favor aclarar sobre: Aclarar como se solicita el llenado automatico de metadatos? Quien proporcionaria la
identificacion de la camara, usuario, y los demas metadatos?

Pregunta No. 52.

Favor aclarar obre: Esta aplicacion moévil debe ser compatible con El software mévil de android o con
dispositivos.Android 2.3.37

Pregunta No. 53.

sobre el software de gestion: Sobre la anotacion de archivos de prueba, podrian explicar o aclarar este requisito y su
funcionalidad requerida?
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Pregunta No. 54.
Sobre el software: ACLARAR SI LOS ARCHIVOS A LIMITAR SON LOS VIDEOS y si se limitaran en la nube?

Pregunta No. 55.
Sobre el software: Sobre la aplicacion mévil, favor aclarar que se refiere retroalimentacion APTICA

Pregunta No. 56.

Sobre el software: Habla de agregar metadatos y en otro lado habla de los metadatos sea de manera automatica,
favor aclarar.

Pregunta No. 57.

Sobre el software: Favor indicar de que manera requiere se evidencie esto en la propuesta técnica.

Pregunta No. 58.

De las caracteristicas de la camara corporal: Solicita cdmara full color, Las camaras una de sus caracteristicas
principales son ser DIA/NOCHE, las camaras FULL COLOR generalmente son tecnologia inferior a las day/night,
que en condiciones de baja iluminacién se van a blanco y negro. Por favor confirmar si son solo FULL COLOR o
Day/Night?

Pregunta No. 59.

De las caracteristicas de la cdmara corporal: Existen formato de grabacién mucho mas eficiente que MPEG4, como
son H264 y H265, de hecho MPEG4 es ya bien antiguo, por favor validar si puede ser un formato superior como los
mencionados.

Pregunta No. 60.

De las caracteristicas de la cdmara corporal: La resolucion los rangos de 640 a 480 puede incluir o cumplir con la
opcion de 640 a 480 o debe incluir ambas resoluciones. Favor aclarar

Pregunta No. 61.

De las caracteristicas de la cdmara corporal: Capacidad de almacenamiento es que este en esos rangos de 64GB a
128 GB. O debe ser mayor?

Pregunta No. 62.

De las caracteristicas de la camara corporal: La capacidad de almacenamiento no es obligatorio que incluya la
tarjeta de almacenamiento si no que tenga la capacidad de la memoria favor aclarar si requiere el almacenamiento y
de cuanto seria en caso de que si.

Pregunta No. 63.

De las caracteristicas de la camara corporal: Ei tiempo de grabado dependera de la memoria requerida y las
opciones de grabacién como FPS, Resolucién y tipo de grabacién si continua o por movimiento, favor aclarar estos
parametros requeridos.

Pregunta No. 64.

De las caracteristicas de la camara corporal: Tiempo de grabado de 60 a 120 horas cumpliria cualquier dentro de
ese rango?, si excede a 120 horas cumpliria?, y si es 80 horas cumpliria?
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Pregunta No. 65.

De las caracteristicas de la camara corporal: El estandar militar solicitado refiere a US, entonces queda descartado
otro estandares militares similares de otras naciones?

Pregunta No. 66.
De las caracteristicas de la camara corporal: La norma IEC 60529 puede cumplir con otra norma homéloga?

Pregunta No. 67.

De las caracteristicas de la camara corporal: Cuando se refiere a canales de audio duales, cuantos canales de audio
se solicitan?

Pregunta No. 68.

De las caracteristicas de la camara corporal: Estan solicitando 34 estaciones de carga con minimo de 6 puertos,
podrian indicar si puede

Pregunta No. 69.

De las caracteristicas de la camara corporal: Cuando se refieren a reproducidos por un software disponible gratuito
sin procesamiento o0 conversacion favor aclarar este requerimiento y si es con un software especifico, ya que los
videos digitales requiere procesamiento y conversion.

Pregunta No. 70.

De las caracteristicas de la cAmara corporal: Favor aclarar a que se refiere con el replicador de puertos multiples sin
necesidad de uso de ordenador, este requisito se refiere a cuales puertos.? ‘

Pregunta No. 71.

Favor indicar si el demo debe ser entregado junto a SOBRE A y B o el dia de la homologacién de pruebas
Pregunta No. 72.

Favor detallar en cuales funcionalidades y caracteristicas seran evaluadas en la prueba de concepto.

Pregunta No. 73.

Favor indicar dado los tiempos de fabricacion y los retrasos actuales si este requerimiento de tiempo de entrega fue
evaluado de acuerdo a la realidad comercial entre fabricantes( al menos 3). Ya que este requisito con esta entrega
es excluyente de muchos productos o fabricantes que por el tiempo de entrega no estaran dispuestos a participar, ya
que solamente teniendo o adquiriendo previamente a ganar la licitacion esto es posible. Favor evaluar

Pregunta No. 74.

Entendemos que las modificaciones al pliego generarian enmiendas que pueden mover el calendario, nos gustaria
evaluaran para mayor participacion de oferentes ampliar las fechas de entrega y demos de los equipos, para
garantizar mayor participacion.

Pregunta No. 75.
Numeral 2.5. En caso de ser presencial la entrega de ofertas ¢ En qué direccion/departamento debe hacerse?

Pregunta No. 76.
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Numeral 2.10. Programa de Suministro. ¢ Estas fechas serian flexibles en funcién de que los procesos nacionales e
internacionales han sufrido demoras a raiz de la crisis sanitaria global?

Pregunta No. 77.

En el numeral 2.14, inciso 6, ¢ Es necesario este poder si los documentos societarios (como el registro mercantil y
ultima acta de asamblea) ya otorgan facultad de firma a una persona?

Pregunta No. 78.
En el numeral 2.16, inciso 5. $, A qué se refieren con precios temerarios?

Pregunta No. 79.

Hemos sido adjudicatarios de procesos con objetos similares a los de este proceso, donde el rubro de seguridad,
vigilancia y deteccién es validado para requerimientos de video cdmaras y sistemas informaticos. ¢ Es estrictamente
necesario que figuren los rubros enunciados en la solicitud de compras?

Pregunta No. 80.

HDD Lector de discos: ¢Este es un accesorio, la consulta es si se van a manipular los discos de los MVrs de los
vehiculos?

Pregunta No. 81.

DVR de 6 canales minimos: ¢ Solicitan cdmaras con resolucién en TVL que es analogo e igual también de 1080P,
por tanto, si es indispensable un MVR de 4 analogas y en espacial 2 IP?

Pregunta No. 82.

DVR de 6 canales minimos: ¢ Por qué es considerado dos Discos Duros?

Pregunta No. 83.

Camara exterior trasera: ¢ Esta camara es Hibrida?

Pregunta No. 84.

Caja protectora de cdmara trasera: ¢ Esto es una camara adicional o es un protector tipo Housing?
Pregunta No. 85.

Sensor de alarma: ¢ A qué hacen referencia de sensor de alarma, algun dispositivo en especial?

Pregunta No. 86.

Reproductor de software de video para manejo de evidencia digital: ;No se detalla la capacidad de equipos que
debe manejar el software?

Pregunta No. 87.

Reproductor de software de video para manejo de evidencia digital: ¢Alguna especificacién del servidor para el
software?

Pregunta No. 88.

Reproductor de software de video para manejo de evidencia digital: ; Quién suministra el Servidor?
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Pregunta No. 89.

Cémaras de vehiculos policiales: ¢ Cuantas camaras se veran en el monitor 1, 2, 3 0 4?
Pregunta No. 90.

Camaras de vehiculos policiales: ¢ No es muy pequefio para ver los detalles?
Pregunta No. 91.

Es posible usar contenedores dockers para la la instalacion y puesta en marcha de los servicio a implementar, esto
no se menciona, pero es una nueva forma de realizar despliegues de forma mas segura y automaticas?

Pregunta No. 92.

LA partir de que version de sistema operativo Android se necesita compatibilidad?
Pregunta No. 93.

¢ Es posible usar lenguajes del entorno java o Python, PHP, nodejs, otros, en backend?
Pregunta No. 94.

.Es posible usar base de datos como mysql, postgresql, mariadb ademas de SQL-Server?
Pregunta No. 95.

¢Alguna limitacién con usar tecnologias para cache como redis, entre otras?

Pregunta No. 96.

Favor aclarar si se debe presentar orden de compra y contrato inclusive, o puede ser uno de los dos, no todos los
clientes emiten ambos documentos ademas que una orden de compra tiene fuerza de contrato juridicamente.

Pregunta No. 97.
Favor aclarar los parametros de medicion para establecer cuando un precio puede ser considerado como temerario.

Pregunta No. 98.

Respecto al numeral 2.16, que trata la Garantia de Seriedad de la Oferta, se estila que se presente una péliza
emitida por una aseguradora con suficiente solvencia moral y econémica, mas no una garantia bancaria. Sugerimos
reconsiderar en ese aspecto, por lo que representa la constitucion de una garantia bancaria a raiz de la envergadura
del proyecto objeto de esta Licitacion.

Pregunta No. 99.

¢ Seria posible que la entidad contratante publique el Acta de inicio del procedimiento o Resolucién que autoriza el
procedimiento, para constatar los peritos técnicos designados por el comité que evaluarén las ofertas?

Pregunta No. 100.

En cuanto a los rubros indicados en la solicitud de compras nimero 074, de fecha 29 de septiembre del 2020:
¢resulta obligatorio poseer en el RPE todos los rubros indicados?¢ Es suficiente el rubro 4617000, correspondiente a
“Seguridad, vigilancia y deteccién”?

Pregunta No. 101.
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Sobre entrega de los equipos: ¢ Se harian la entrega de todo el suministro de forma inmediata o hay un plan gradual
de entrega?

Pregunta No. 102.

¢Cuél es la politica institucional, legal o practica, sobre la retencion del video? Es decir, ¢por cuénto tiempo retienen
o almacenan el video obtenido de la cdmara?

Pregunta No. 103.

¢Cudl es el horario de los tumnos de los agentes que utilizaran los equipos de grabacién corporal y de auto?
(Cuantos turnos al dia y de que duracion).

Pregunta No. 104.
¢Cada cudnto tiempo (horas) regresan los agentes a la base?

Pregunta No. 105.

Actualmente, ¢la Policia Nacional Dominicana cuenta con sistemas de grabacion de video vehiculas y/o corporal?
En caso de que la respuesta a la pregunta anterior sea afirmativa, ¢Cual sistema utiliza? ¢Cual ha sido la
experiencia hasta la actualidad?

Pregunta No. 106.

¢Es de interés de la institucion que las camaras posean la funcidn de grabacion de pre-eventos?
Pregunta No. 107.

¢ Es necesario que las cdmaras posean iluminacién infrarroja?

Pregunta No. 108.

¢Estan interesados en un aimacenamiento en la nube?

Pregunta No. 109.

¢En cuénto al item de las camaras de grabacidn corporales, ¢ Qué estilo de uniforme/chaqueta/chaleco se utiliza?

Pregunta No. 110.

¢En cuanto al set de camaras para vehiculos policiales: ¢En qué tipo de vehiculo (s) piensa instalar el video
vehicular? De ser posible especificar afio, marca y modelo.

Pregunta No. 111.

¢Cuentan con el personal que pueda gestionar y mantener los sistemas de grabacion?
Pregunta No. 112.

¢Las camaras de video vehicular y/o corporales utilizaran conexion Wifi o utilizaran SIM Card?

Pregunta No. 113.

LEl entrenamiento para el uso de los equipos serd Gnicamente impartido a un instructor de la Policia Nacional para
que este a su vez capacite a los demas agentes?
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Pregunta No. 114.

En yase a que refieren las licencias perpetuas en la aplicacion desarrollada o servidores donde van a estar
publicado el sistema.

Pregunta No. 115.

Las 200 licencias de los dispositivos moviles a que se refieren de la apk.

Pregunta No. 116.

La aplicacion que va a estar en la App Store o el dispositivo mévil ingresara a la web aplication.
Pregunta No. 117.

La aplicacion desarrollada se debe conectar aplicaciones desarrolladas por terceros.
Pregunta No. 118.

El carnet policial maneja que tipo de cddigo, barras, QR para la lectura y autenticacién.
Pregunta No. 119.

Cuéles son los términos del contrato preestablecidos

Pregunta No. 120.

Permitir integracién a nivel de autenticacién con la solucién con mas de 1 factor de autenticacion, cuantos niveles
son minimos

Copiado exactamente en orden y forma recibidas

Resolucién Unica;

Asi mismo el Comité de Compras y Contrataciones de la Policia Nacional, procede a
dar respuesta a las preguntas realizadas por los oferentes interesados en participar en el
presente procedimiento:

1- Respuesta a las pregunta No.01.

-Favor ajustarse a lo establecido en el pliego de condiciones especificas, ver la versién 2 del mismo y
recomendamos presentar su oferta conforme a este. Caracteristicas adicionales no afectan la presentacion de su
oferta.

2- Respuesta a las pregunta No.02.

-Favor ajustarse a lo establecido en el pliego de condiciones especificas, ver la version 2 del mismo y
recomendamos presentar su oferta conforme a este. Caracteristicas adicionales no afectan la presentacién de su
oferta.

3- Respuesta a las pregunta No.03.

-Tenemos técnicos especializados que al igual que en procedimientos anteriores se encargaran de realizar la
evaluacion de las muestras.
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4- Respuesta a las pregunta No.04.
-Favor ajustarse a lo establecido en el pliego de condiciones especificas, ver la versién 2 del mismo y

recomendamos presentar su oferta conforme a este. Caracteristicas adicionales no afectan la presentacién de su
oferta.

5- Respuesta a las pregunta No.05.

-Las informaciones son propias del funcionamiento del equipo y su estado actual.

6- Respuesta a las pregunta No.06.

- Las especificaciones técnicas le indican el ciclo en el puiso de disparos y la funcién o forma de encendido y
apagado del dispositivo, favor cumplir con lo establecido en el pliego de condiciones especificas, su dispositivo
puede sin ningln tipo de percance ofrecer caracteristicas adicionales, favor ver la versién 2 del mismo y
recomendamos presentar su oferta ajustados a este.

7- Respuesta a las pregunta No.07.

- Favor ajustarse a lo establecido en el pliego de condiciones especificas, ver la versién 2 del mismo y
recomendamos presentar su oferta ajustados a este. Caracteristicas adicionales no afectan la presentacién de su
oferta.

8- Respuesta a las pregunta No.08.

-Si, los items que no ameriten o describan que son un lote completo puede ser ofertado en formas parciales o
individualmente sin necesidad de ofertarlos todos.

9- Respuesta a la pregunta No.09.

-Contratos actualizados del oferente, adjudicados recientemente de este tipo de bienes y servicios, nos brinda un
histérico de referencias con las experiencias que nos describirdn esas instituciones, garantizando que dicho
proveedor conforme a su profesionalidad al contratar con el estado, tendrd un mejor desenvolvimiento, podra
cumplir con la instalacion, fabricacién, creacién y despachos dentro de lo exigido en los pliegos de condiciones
especificas, sin discrepancia o contratiempos.

10- Respuesta a la pregunta 10:

- Si, puede presentar oferta por items y de forma parcial los articulos que no engloben un lote total, la forma de
llenado del formulario de presentacién de oferta se describe en la Seccion I, articulo 2,14 Documentacion a
presentar, letra C, nimero 1, pagina 40 del pliego de condiciones.

11- Respuesta a la pregunta 11:

-Los formularios estandar estan disponibles para descarga en el portal de la Direccion General de Contrataciones
Publicas, y en el proceso dentro de los portales de la Policia Nacional y transaccional de la DGCP.

12- Respuesta a la pregunta 12:

-Si, lo describe en la Seccidn I, articulo 2.15 Forma de presentacién de muestras de los Bienes, favor revisar su
pliego de condiciones.

13- Respuesta a la pregunta 13:

-Eso es parte del proceso de evaluacion de las ofertas econdmicas, nuestros técnicos se encargan de esos aspectos
segun la oferta de cada ofertante.
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14- Respuesta a la pregunta 14:
-No, favor cumplir con lo establecido en el pliego de condiciones especificas.
15- Respuesta a la pregunta 15:

-Favor leer el pliego de condiciones version 2, aclaramos las comillas faltantes que le establece un rango de medida
(ancho y alto) del tamafio menor a el tamario mayor permitido para la oferta de los monitores LCD.

16- Respuesta a la pregunta 16:

-Favor leer el pliego de condiciones que le establece un rango en la resolucidn desde la minima hasta la mas alta,
aunque aplique para varios formatos o uno, no afecta su oferta, lo que debe mantenerse dentro de este margen.

17- Respuesta a la pregunta 17:

-Si, ver las condiciones de entrega y el pliego de condiciones especificas version 2.
18- Respuesta a la pregunta 18:

-Si, para la reproduccién del audio del video.

19- Respuesta a la pregunta 19:

-El software debe ser una herramienta practica, entendible para todos tipos de usuarios, mandatos, solapas
visiblemente claras y manejables.

20- Respuesta a la pregunta 20:
- El dispositivo se va a conectar a través del internet a nuestros servidores para la descarga de la evidencia digital.
21- Respuesta a la pregunta 21:

-El software se conectara a la intemet, lo que es importante contar con las diferentes conexiones tanto LTE como
WIFI.

22- Respuesta a la pregunta 22:
-Aplicacién de manejo simple para todo tipo de conexién que se requiera que se conecte con la mesa de trabajo.
23- Respuesta a la pregunta 23:

-El proveedor debe facilitar cualquier tipo de licencias de terceros para el mejor funcionamiento del software y el
equipo.

24- Respuesta a la pregunta 24:
-Solo si seria en adicion al ya establecido en el Pliego de Condiciones.
25- Respuesta a la pregunta 25:
-No, Ver pliego de condiciones versién 2.
26- Respuesta a la pregunta 26:

-No, en dispositivo y software.
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27- Respuesta a la pregunta 27:

-Hace referencia al angulo de visién que debe tener I!e\ cémara, la caja protectora debe ser parte integra[ dela misrpa
para protegeria y no puede impedir la visualizacién del lente de esta. Ver pliego de condiciones especificas versién
2.

28- Respuesta a la pregunta 28:

-No, Hace referencia a la camara, la caja protectora debe ser parte integral de la misma para protegeria y no puede
impedir la captura de sonido durante la grabacion de videos. Ver pliego de condiciones especificas version 2.

29- Respuesta a la pregunta 29:

-No, Hace referencia a la cadmara, la caja protectora no puede bloquear e! alcance de las luces LED infrarrojas. Ver
pliego de condiciones especificas version 2.

30- Respuesta a la pregunta 30:

-No, ese tipo de lente es una caracteristica de la camara, la caja protectora no puede bloquear la visualizacién del
lente para la captura de video. Ver pliego de condiciones especificas versién 2.

31- Respuesta a la pregunta 31:

-El lente no puede tener una apertura fuera de lo exigido en el pliego de condiciones, favor ajustarse al mismo. Ver
pliego de condiciones especificas version 2.

32- Respuesta a la pregunta 32:

-El lente no puede tener una apertura fuera de lo exigido en el pliego de condiciones. Ver pliego de condiciones
especificas version 2.

33- Respuesta a la pregunta 33:

-Se realizaron enmiendas. Ver pliego de condiciones especificas version 2
34- Respuesta a la pregunta 34:

-Es fijo. Ver pliego de condiciones especificas version 2

35- Respuesta a la pregunta 35:

- Dentro del rango establecido. Ver pliego de condiciones especificas versién 2.
36- Respuesta a la pregunta 36:

- Hasta 75° . Ver pliego de condiciones especificas version 2.

37- Respuesta a la pregunta 37:

-Favor ajustarse al pliego de condiciones especificas.

38- Respuesta a la pregunta 38:

-Usar HDD 2TB sata 2.5", Ver pliego de condiciones especificas versién 2

39- Respuesta a la pregunta 39:
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- Se refiere al housing en Aluminio resistente a golpes, humedad y polvo, Ver pliego de condiciones especificas
versién 2.

40- Respuesta a la pregunta 40:

-Si, para descarga de video a través de la conexion a internet hacia el servidor.

41- Respuesta a la pregunta 41:

-Se refiere a minutos tal como lo establece el pliego de condiciones especificas, de la evidencia digital.
42- Respuesta a la pregunta 42:

-Debe poseer adaptador para carga y el adaptador USB que soporte ambas tecnologias de USB sin errores en la
trasferencia de datos, una tiene la capacidad de transferir los datos con mas rapidez que la anterior. Ver pliego de
condiciones especificas version 2.

43- Respuesta a la pregunta 43:

-Los indicadores LED sirven para mostrar si se estd realizando la carga o transferencia de datos en los equipos.
44- Respuesta a la pregunta 44:

- Golpes, humedad y polvo. Ver pliego de condiciones especificas versién 2.

45- Respuesta a la pregunta 45:

- Se estan solicitando conforme a lo especificado en e! pliego de condiciones lentes que abarquen esos angulos de
vista, 6sea, debe ser varifocales.

46- Respuesta a la pregunta 46:

- Resistente a golpes, humedad y polvo. Ver pliego de condiciones especificas version 2.
47- Respuesta a la pregunta 47:

- Si, debe ser realizadas automaticamente. Ver pliego de condiciones especificas version 2.
48- Respuesta a la pregunta 48:

- Sin necesidad de manipulacién para la actualizacion.

49- Respuesta a la pregunta 49:

- Resoluciones de 1080p.

50- Respuesta a la pregunta 50:

- Afirmativo.

51- Respuesta a la pregunta 51:

- La Direccién de Tecnologias de la Informacién y Comunicaciones de la Policia Nacional, al momento de la
implementacion.

52- Respuesta a la pregunta 52:
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- Con dispositivos con software moévil android de esa version a otras versiones mas actualizadas.

53- Respuesta a la pregunta 53:

- Que la evidencia digital contenga de manera fidedigna de la metadata.

54- Respuesta a la pregunta 54:

- Son los videos y dependera del criterio del fabricante por los algoritmos de compresion si sera en la nube.
55- Respuesta a la pregunta 55:

- Error de escritura, es RETROALIMENTACION OPTICA, Ver pliego de condiciones especificas version 2.
56- Respuesta a la pregunta 56:

- Los metadatos deben ser de forma automatica con los datos especificados en las especificaciones técnicas
descritas en el pliego de condiciones especificas y opcidn a agregar metadatos adicionales.

57- Respuesta a la pregunta 57:
- Que el software tenga capacidad de auditoria con relacién al manejo de la informacién obtenida.
58- Respuesta a la pregunta 58:

- Las camaras deben ser con ACG y balance de blancos automaticos, Ver pliego de condiciones especificas versién
2.

59- Respuesta a la pregunta 59:

- Si, puede ser formaio superior, Ver pliego de condiciones especificas version 2.
60- Respuesta a la pregunta 60:

- Con las resoluciones establecidas, Ver pliego de condiciones especificas version 2.
61- Respuesta a la pregunta 61:

- La capacidad de almacenamiento debe ser dentro de ese margen o hacia arriba.
62- Respuesta a la pregunta 62:

- Debe tener la capacidad de almacenamiento en su memoria interna.

63- Respuesta a la pregunta 63:

- Debe ser configurable por el usuario.

64- Respuesta a la pregunta 64:

- Cuando se establece un margen significa que debe cumplir dentro de ese rango, podria excederlo o estar dentro
del rango, asegurese de nunca estar por menos de lo solicitado.

65- Respuesta a la pregunta 65:

- Especificacién suprimida, Ver pliego de condiciones especificas version 2.

JUR.03.2011

GOET=






