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PRESENTACION

La Direccion General de la Policia Nacional, presenta la
Segunda Edicion de la Cartilla "Lineamientos Institucionales de la
Policia Nacional”, con la cual procura continuar avanzando en la
materializacion del Objetivo Estratégico 5.1 del Foco 5.0
"Transformacion de la Cultura Institucional”, establecido en el Plan
Estratégico Institucional, el cual manda a "Disefiar e implementar un
Plan de Intervencion en la Cultura Institucional de la Policia Nacional, de
forma que se identifiquen los valores, actitudes y conductas que desean
promoverse, asi como los valores, actitudes y conductas que desean
desincentivarse" dentro del personal policial.

En esta segunda edicién, hemos incluido elementos que para
nosotros son indispensables reafirmar en el accionar de nuestros
miembros, por un lado, con la finalidad de inducirlos al cumplimiento de
la ley, y direccionarlos en la busqueda de la excelencia en la prestacion
de servicio de seguridad a la ciudadania, y por otro lado, interesar a la
poblacidn en el conocimiento de nuestra doctrina institucional, de modo
que conozcan los fundamentos con los que son formados y sobre los que
se fundamentan las actuaciones de los hombres y mujeres policias.

Los elementos recogidos en esta publicacién, constituyen
aquellos lineamientos doctrinarios que todo agente del orden, sin
importar el nivel Jerdrquico, grado o cargo que desempefia, debe tener
siempre presente y tomar en consideracion al momento de ejercer su
papel de funcionario encargado de hacer cumplir la ley, con miras a
cumplir con el mandato que la Constitucion y las leyes le atribuyen a la
Institucion, y en procura de lograr la excelencia del servicio que la
sociedad espera de "Su Policia Nacional".

LIC. EDWARD R. SANCHEZ GONZALEZ
Mayor General, P.N.
Director General de la Policia Nacional

INTRODUCCION
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La reforma a la Policia Nacional demandada por la sociedad
dominicana desde hace mucho tiempo, requiere ante todo de una
transformacién de la cultura institucional que impliqgue un cambio de
paradigma en su dindmica y ldgica de trabajo, en la redefiniciéon y
estricto cumplimiento de sus lineamientos, valores y principios
institucionales, y en la manera en cémo interactua y presta servicio a la
comunidad, que le permitan seguir avanzando en el logro de su visién y
misién constitucional.

La implementacion exitosa del Plan Estratégico Institucional
2016-2020 y el logro progresivo de sus objetivos a mediano y largo
plazo, no seria posible si los miembros de la institucién que ocupan
posiciones de mando y de supervisidn, no velan por el cabal respeto y
cumplimiento de los lineamientos, principios, valores y simbolos de la
Institucion, mucho menos si los Agentes de los niveles medio y basico,
que son los que conforman la plataforma operacional que dia a dia
interactia con la ciudadania, no estan identificados con los mismos.

Los lineamientos, simbolos, principios y valores
institucionales difundidos en la presente Castilla, representan los
fundamentos que sustentan la Policia Nacional, y guian el accionar de
los hombres y mujeres que la integran en la prestacion de servicios de
protecciodn, seguridad y orden publico.

Los lineamientos doctrinales plasmados aqui, no solo deben
ser observados por cada miembro de la Institucion, sino que deben ser
grabados en sus mentes y corazones, y usarlos como la principal arma
para el desempefio eficiente y eficaz de sus funciones policiales, que
redunden en beneficio de la ciudadania y el fortalecimiento de la
imagen institucional.

OBJETIVOS.
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La presente Cartilla tiene como objetivo general, el fortalecimiento de

la Doctrina y Cultura Institucional, afianzar el respeto y garantias de los
derechos ciudadanos y robustecer de la imagen de la Policia Nacional
ante la ciudadania.

Objetivos especificos:

a)

b)

9]

d)

e)

f)

g)

Aportar a la promocidn de la cultura institucional;

Involucrar a los Agentes policiales en la materializacion de la
Vision Estratégica de la Institucion;

Reforzar la identidad de los Agentes con los simbolos
policiales;

Renovar en nuestros miembros los votos de compromiso con
los principios, valores, actitudes y conductas policiales.

Afianzar en los Agentes Policiales el respeto y garantias de
los derechos ciudadanos y la vocacion de servicio.

Dar a conocer a todos los segmentos de la sociedad los
fundamentos legales y filosoficos sobre los cuales son
formados y actian los hombres y mujeres que integran la
Policia Nacional.

Que los nifios, nifias, adolescentes y jévenes se identifiquen
con los principios, valores y simbolos Institucionales.
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Lineamientos Institucionales

de la Policia Nacional

Santo Domingo
Republica Dominicana
)
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Doctrina policial. La doctrina policial es el conjunto de conocimientos,
principios y valores que organizados metodoldégicamente, recogen la
historia de la Policia Nacional, y los fundamentos filoséficos y legales
que definen su rol constitucional e institucional; fomenta los valores
éticos y morales como principal soporte de las actuaciones del personal
policial, fundamentadas en el respeto de los derechos humanos vy las
leyes, estableciendo modelos de conducta que guien e identifiquen a la
institucidn policial y a sus miembros dentro de la sociedad (Articulo 12
Ley 590-16).

La actuacién de los miembros de la Policia Nacional, bajo ninguna
circunstancia podra afectar o impedir el ejercicio de los derechos de
ciudadania, asi como los derechos fundamentales, garantias y deberes
consagrados por la constitucion y las leyes de la Republica.

Los agentes de la Policia Nacional tendran siempre presente que la
dignidad del ser humano es sagrada, innata e inviolable, y en
consecuencia, velaran en todo momento por su respeto y proteccion.

Los miembros de la Policia Nacional, en su trato con la ciudadania,
tendran siempre presente que todas las personas son iguales ante la ley,
por lo que dispensaran la misma proteccion tanto al hombre como a la
mujer, sin incurrir en acciones discriminatorias por razones de género,
color, edad, discapacidad, nacionalidad, vinculos familiares, lengua,
religidn, opinion politica o filoséfica, condicidn social o personal.

Los miembros de la Policia Nacional reconocen y respetan el derecho
que tienen todas las personas a la libertad y seguridad personal, por lo
que cualquier actuacion que implique medidas privativas de libertad se
hara estrictamente en los casos previstos por las leyes, siempre sujeto
a las formalidades legales y poniendo a la persona detenida a
disposicion de la autoridad judicial competente, a la mayor brevedad
posible, antes de las cuarenta y ocho horas de su detencion, debiendo
velar por la plena proteccion de la salud de las personas bajo su
custodia, tomando medidas inmediatas para proporcionar atencion
médica en los casos que sea necesario.

Los agentes de la Policia Nacional respetaran en sus actuaciones la
integridad de las personas, lo que determina que el uso de la fuerza se
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hard solo de manera excepcional, absteniéndose especialmente de
incurrir o consentir actos de tortura o procedimientos vejatorios que
impliquen la pérdida o disminucién de la salud, integridad fisica o
psiquica de estas. La obediencia a la orden de un superior o
circunstancias especiales, como amenaza del orden publico, de la
seguridad nacional, de inestabilidad politica interna o cualquier otra
emergencia publica, no justifican violacidn a las leyes, a los derechos y
la dignidad humana.

Los miembros de la Policia Nacional no emplearan armas de fuego
contra las personas salvo en defensa propia o de otras personas, en caso
de peligro inminente de muerte o lesiones graves, o con el propésito de
evitar la comision de un delito particularmente grave que entrafie una
seria amenaza para la vida, o con el objeto de detener a una persona
que represente ese peligro y oponga resistencia a su autoridad, y sélo
en caso de que resulten insuficientes medidas menos extremas para
lograr dichos objetivos. En cualquier caso, sélo se podra hacer uso
intencional de armas letales cuando sea estrictamente inevitable para
proteger una vida.

La policia nacional reconoce y protege el derecho de toda persona a
asociarse y reunirse con fines licitos y pacificos, y a expresar libremente
sus pensamientos, ideas y opiniones, por cualquier medio, dentro de un
marco de respeto al honor, intimidad, dignidad y moral de las personas,
en especial de la juventud y de la infancia. Cuando, por razones legales,
los miembros de la Policia Nacional se vean obligados a disolver una
manifestacién o una reunion, utilizaran los medios menos peligrosos y
Unicamente en la minima medida necesaria, absteniéndose de utilizar
armas de fuego en esos casos, salvo si se trata de reuniones violentas
en las cuales se hayan agotado los otros medios y sélo cuando se retinan
las circunstancias previstas en el parrafo precedente.

El cumplimiento del deber por parte de los miembros de la Policia
Nacional no justificara la injerencia en la vida privada, familiar, el
domicilio y la correspondencia de las personas, cuya intimidad y honor

Pdgina 10 de 124



personal deberan proteger en todo momento y circunstancias,
constituyendo una obligacion del agente policial guardar estricta
confidencialidad de las informaciones que obtenga en ocasion de su
servicio.

El accionar de los miembros de la Policia Nacional estd orientado a
propiciar el clima de convivencia y seguridad que le permita a cada
ciudadano desarrollarse social y econémicamente, por lo que constituye
un objetivo de alta prioridad de la Institucidn, la efectiva proteccién del
derecho de propiedad.

Los miembros de la Policia Nacional no cometeran ni consentiran ningin
acto de corrupcién.

Aspectos fundamentales que caracterizan la Policia Nacional:

Naturaleza.- La Policia Nacional es un cuerpo armado, técnico,
permanente, profesional, de naturaleza policial, jerarquizado,
disciplinado, servicial, apartidista, no deliberante, obediente al poder
civil y con competencia nacional. (Articulo 3 Ley 590-16).

Agentes de la autoridad. En el ejercicio de sus funciones, los miembros
de la Policia Nacional son agentes de la autoridad y depositarios de la
fuerza publica. (Articulo 11 Ley 590-16).

Permanencia de la autoridad. La autoridad, funcién y grado jerarquico
del que estdn investidos los miembros de la Policia Nacional, se
circunscriben al mandato institucional, por lo que se limita al tiempo de
su servicio y desde la unidad a la que pertenecen. Pueden actuar por
iniciativa propia, por orden superior y a requerimiento de un tercero,
siempre dentro de las previsiones que establecen las leyes (Articulo 10
Ley 590-16).

I
MISION, VISION, VALORES Y FUNCIONES
DE LA POLICIA NACIONAL

Pdgina 11 de 124



Partiendo del mandato constitucional, la Ley Organica No. 590-16 y de
lo establecido en la Estrategia Nacional de Desarrollo 2030, la Policia
Nacional ha definido su misién y vision como sigue:

MISION INSTITUCIONAL

Mantener las condiciones necesarias para el libre ejercicio de los
derechos ciudadanos, a través de sistemas planificados de prevencién e
investigacion bajo la autoridad competente, para el control del crimen,
el delito y las contravenciones, que permita salvaguardar la seguridad
ciudadana en todo el territorio nacional.

VISION

Ser reconocida como la institucion lider en servicios de seguridad
ciudadana, mediante una labor profesional, competente, confiable,
transparente y efectiva, sustentada en el apoyo y la colaboracién de la
comunidad; comprometida con la constitucién, para garantizar la paz y
la convivencia pacifica.

VISION ESTRATEGICA

Para el 2030, afio de la culminacién de la Estrategia Nacional de
Desarrollo 2030, la Policia Nacional sera:

1.- Una institucion que maneje sus procesos gerenciales y
administrativos con un criterio de clara gobernanza institucional,
siempre apegados a su mision principal, consignada en la Constitucion
de la Republica.

2.- Una institucién confiable y valorada, reconocida por la ciudadania
como garante del clima de paz y convivencia, asi como de los derechos
y libertades fundamentales de los ciudadanos.

3.- Una institucidn cuya labor permite que los ciudadanos y ciudadanas
sean los verdaderos duefios de las calles y de los espacios publicos,
dentro de un ambiente de paz y cumplimiento de la Ley y de las normas
de convivencia.
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4.- Una institucion con procesos confiables y estructuras fisicas y
tecnolégicas modernas, que cumplan, de manera verificable, con los
mas altos estandares de gestion y con un uso idéneo de las tecnologias
de punta.

5.- Una institucidn con una fuerte cultura de planificacién y de
seguimiento, con un ambiente laboral sano y dedicado al desarrollo de
sus recursos humanos, de forma que se posicione en uno de los tres
primeros lugares de la clasificacion de las organizaciones preferidas para
desarrollar una carrera profesional en la Republica Dominicana.

6.- Una institucion cuya labor permita que la Republica Dominicana
cumpla y supere los indicadores de seguridad ciudadana establecidos
en la Estrategia Nacional de Desarrollo 2030 y que sean comparables
con los de las mejores practicas de toda la region.

7.- Una institucion conformada por hombres y mujeres de alta
formacion profesional, de comportamiento ético intachable y operando
bajo un régimen de consecuencias respetuoso de la Ley, con tolerancia
cero para las violaciones de los derechos humanos.

8.- Una institucion conformada por hombres y mujeres con condiciones
laborales dignas y coherentes con la estructura salarial del Estado, asi
como con los niveles de riesgo, complejidad y formacién que demanden
las diferentes posiciones, y con un plan de beneficios equiparable a las
mejores practicas de la region.

9.- Una institucién completamente integrada con la comunidad,
conformando con ella un solo cuerpo, con propdsitos y aspiraciones
comunes; y con una relacién de altisima calidad y confianza reciproca
con las instituciones y organizaciones de la sociedad civil.

VALORES.

. Disciplina.

- Integridad.
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Vocacidn de Servicio.

FUNCIONES.

Para el cumplimiento de su misidn, la Policia Nacional tiene las
siguientes funciones:

1)

Preservar la vida, integridad fisica y moral de las personas;

Proteger y garantizar el libre ejercicio de los derechos y
libertades de las personas, mediante el mantenimiento del
orden publico y la seguridad ciudadana;

Prevenir los crimenes y delitos;

Perseguir e investigar las infracciones penales, bajo la
direccion del Ministerio Publico, de conformidad con la
Constitucion y las leyes;

Velar por el fiel y efectivo cumplimiento de la Constitucidn,
tratados internacionales, las leyes, sentencias, resoluciones
y demas disposiciones generales, ejecutando las érdenes
que reciba de las autoridades en el dambito de sus
respectivas competencias;

Ejecutar las detenciones y capturas en los casos previstos
por la ley;

Vigilar y proteger los edificios, instalaciones publicas,
monumentos y parques, asi como excepcionalmente y de
manera temporal, aquellos centros o establecimientos que
por su interés lo requieran;

Garantizar y controlar la libre circulacion vehicular vy
peatonal en la via publica y en las carreteras, brindar
seguridad al transito vehicular, investigar los accidentes de
transito, asi como llevar los registros del parque vehicular
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9)

10)

11)

12)

13)

14)

15)

16)

17)

con fines policiales, en coordinacién con la autoridad
competente;

Velar, conjuntamente con los organismos expresamente
establecidos a esos fines, por la conservacién del medio
ambiente y los recursos naturales;

Obtener, recibir y analizar todos los datos e informaciones
que tengan interés para el orden y la seguridad publica, de
conformidad con la ley, y estudiar, planificar y ejecutar
métodos y técnicas de prevencién y control del fendmeno
criminal;

Auxiliar a los habitantes en caso de calamidad publica;

Participar en los programas de orden social, civico, cultural
o educativo que disponga el Presidente de la Republica o el
Ministro de Interior y Policia;

Custodiar y proteger a altos funcionarios del Estado,
dignatarios extranjeros que estén de visita en el pais,
edificios publicos, sedes de embajadas, consulados,
misiones diplomaticas y de organismos internacionales,
observando lo establecido en esta ley y los reglamentos;

Brindar especial proteccién y un trato apropiado a turistas,
visitantes y parroquianos en las dreas de intenso flujo,
como una forma de preservar la buena imagen del pais;

Establecer acuerdos de cooperaciéon reciproca con
instituciones y organizaciones policiales de otros paises;

Coordinar y cooperar con los organismos internacionales e
instituciones policiales, en la inteligencia, prevencion e
investigacion de la delincuencia, de conformidad con los
convenios suscritos;

Poseer, portar y usar armas de fuego autorizadas por la
Policia Nacional, de conformidad con la Constitucion y las
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leyes;

18) Cualquier otra funciéon que le sea atribuida por la
Constitucion y las leyes.

1
SIMBOLOS, INSIGNIAS Y CREDO POLICIALES

Son los emblemas que representan la imagen corporativa, la cultura
y doctrina organizacional de la Policia Nacional; forman un factor de
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union y correspondencia entre todos los miembros que la integran, y
que la caracteriza como Unica ante la sociedad y las demas
instituciones del Estado. Estos son:

+ La Bandera de la Policia Nacional.

+ El'Himno de la Policia Nacional.

+ El Escudo emblematico de la Policia Nacional.
+ El Logo Institucional de la Policia Nacional.

Bandera de la Policia Nacional

Es el emblema oficial de la Institucién policial que representa un
homenaje a los hombres y mujeres que la han forjado y que de forma
valerosa realizan la sagrada mision de salvaguardar a los ciudadanos de
la nacidn, exaltando los sentimientos e impulsdndolos al sacrificio; lo
que la hace merecedora de respeto y de recibir los honores
correspondientes. Fue adoptada mediante la Ley No. 597, del afio 1941.
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Escudo Emblematico Institucional

SIGNIFICADO DE SUS PUNTAS:

I. VIVIR EN LAVERDAD.

2. TENER FE

3. ARREPENTIRSE DE LOS PECADOS.

4. SER HUMILDE.

5. SER JUSTO.

6. TENER MISERICORDIA.

7. SER SINCERO.

8. SOPORTAR LA PERSECUCION.
Representa la identidad
corporativa de la Institucidn,
simbolizado por la Cruz de Malta, en la que se destaca el conjunto de
rasgos y condiciones objetivas de la esencia social Institucional, dandole
a la misma un registro visual que ofrece un valor diferenciador ante las
demas instituciones del Estado y cuerpos policiales del mundo.

La Cruz de Malta, simboliza la Orden de los Caballeros de Malta, y en su
descripcion se destaca, dos brazos verticales en color verde
(aguamarina) y dos horizontales en blanco, envuelta en un ramo de
laurel y otro de palma en color verde del lado Izquierdo y derecho del
observador respectivamente, segun lo dispuesto en el Escudo Nacional,
con dos circulos concéntricos color verde (aguamarina), con un radio de
aproximadamente una pulgada, con la inscripciéon "POLICIA NACIONAL"
en su parte superior Interna y en la parte inferior "REPUBLICA
DOMINICANA", en el centro de ambos circulos, sobre un fondo blanco,
dos revdlveres tipo mosquetén (emblema que representa las Armas de
la Policia Nacional), y debajo de los revdlveres el lema de la institucion
"LEY Y ORDEN", en letras negras.

Nuestro escudo de armas, fue instituido mediante Circular nimero 05-
1985, de fecha 17 de abril del afio 1985, del Jefe de la Policia Nacional.
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Logotipo Institucional

Constituye el simbolo distintivo de la Institucion a nivel nacional e
internacional; en su descripcidon se destaca su forma de triangulo
isésceles ovalado, de 42 pulgadas de largo y 3'/* pulgadas de ancho;
en su interior otro tridngulo mas pequefio color azul celeste, de 2%/*
pulgadas de largo y 2 pulgadas de ancho, conteniendo en su centro el
escudo emblematico Institucional; el espacio comprendido entre los
dos triangulos tiene el color azul marino, y en la parte superior lleva
bordado el nombre de "POLICIA NACIONAL" en letras color blanco;
bordeado en la parte inferior desde su lado derecho hacia el izquierdo
con la inscripcién de "REPUBLICA DOMINICANA"; el borde exterior
del triangulo superior esta bordado por un hilo color amarillo oscuro.

Himno de la Policia Nacional

Es la composicién poética que rememora el sentido de
responsabilidad, la esencia del quehacer policial y valores inherentes
que cada policia debe asumir frente al ejercicio de su carrera, al Igual
que otras grandes virtudes denotadas en la letra de esta composicion.
Su musica es autoria del Profesor Capitan Angel Pefia y Pefia, P.N., con
letras del Capitan Dr. Rafael M. Pérez Acosta, P.N., y fue aprobado
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mediante Orden General No. 85-1969, del 27 de noviembre del afio
1969, del Jefe de la Policia Nacional.

Estrofas del Himno de la Policia Nacional

|
LA POLICIA NACIONAL, ES FUERZA, LUZ DE PAZ Y DE
CONCORDIA, QUE SOBRE CUMBRE DE MORAL SE EMPINA
AL CIELO EN UNA AFAN DE GLORIA.

CON NOBLE ORGULLO Y CORAZON, Y LA EXPRESION DE FIRME
RECTITUD, ALZA SU VOZ DE ORDEN, LEY Y RAZON, Y AL VICIO
EXTIRPA EN BIEN DE LA VIRTUD.

1
DONDE SURGEN MOTIVOS DE ALARMA'Y HAY PELIGRO,
MALDAD Y ASECHANZA, RAUDO CORRE IMPONIENDO LA
CALMA, EL AGENTE QUE INSPIRA CONFIANZA,
I\
Y AUNQUE NAZCAN BORRASCAS DE INSIDIA, MANCILLANDO

SU HONRA Y HONOR, SEGUIRA SU DESVELO Y VIGILIA, POR
SU PUEBLO, SU PATRIA Y PENDON.

Lema de la Policia Nacional

"LEY'Y ORDEN"

Eslogan de la Policia Nacional

"TODO POR LA PATRIA"
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INSIGNIAS DE GRADO

Las insignias de grado son emblemas que el personal de la Institucién
utiliza en los diferentes uniformes, para indicar el grado que ostentan.

Las insignias de grado son piezas en metal o bordadas en tela y estdn
simbolizadas por el Escudo Nacional Dominicano y estrellas para los
oficiales generales; por el Escudo Nacional Dominicano y palmas para
oficiales superiores, por palmas para los oficiales subalternos; por
charreteras con rayas para los cadetes y por galones para los
suboficiales y alistados.

a) Las insignias de grado para Oficiales Generales, tienen las siguientes
caracteristicas:

Mayor General: Representada por el Escudo Nacional en metal, con dos
estrellas color plateado, colocadas en ambos lados del escudo, de forma
que toquen el centro del ramo de laurel y palma.

General de Brigada: Consiste en el Escudo Nacional en metal, con una
estrella color plateado de cinco puntas, colocada debajo del Escudo, de
forma que la punta superior toque el centro del lazo donde se unen los
ramos de palmay de laurel.
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b) Las insignias de grado para oficiales superiores, tienen las siguientes
caracteristicas:

Coronel: Simbolizada por el Escudo Nacional en metal, llevara tres hojas
de laurel color plateado, colocadas dos de ellas lateralmente de forma
que toquen el centro del ramo de laurel y de palma, y la tercera hoja de
laurel, colocada debajo del escudo, de forma que la punta de esta toque
el centro del lazo donde se unen los ramos de laurel y palma.

Coronel: Representada por el Escudo Nacional en metal, con dos hojas
de laurel color plateado, colocadas lateralmente de forma que toquen
el centro del ramo de laurel y palma.

Mayor: Representada por el Escudo Nacional en metal, con una hoja de
laurel color plateado, de forma que la punta de esta toque el centro del
lazo donde se unen los ramos de laurel y palma.

c) Las insignias de grado para oficiales subalternos, tienen las
siguientes caracteristicas:

Capitan: Representada por tres hojas de laurel en metal, color plateado,
colocadas una al lado de la otra, separadas y unidas por 2 barritas del
mismo color, equidistantes una de otra.

ler. Teniente: Constituida por dos hojas de laurel en metal, color

plateado, colocadas una al lado de la otra, separadas y unidas por 2
barritas del mismo color, equidistantes una de otra.
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2do. Teniente: Representada por una hoja de laurel de metal, color
plateado

d) Insignias de grado para Sub-oficiales y Alistados, tienen las
siguientes caracteristicas:

Sub-oficial (Sargento Mayor): Simbolizada por seis galones de grados,
tres en la parte superior, uno encima del otro terminando en punta, y
tres en la parte inferior, uno al lado del otro, terminando en forma de
arco.

Sargento: Representada por tres galones de grados, terminando en
punta en la parte superior, colocados uno encima del otro.

Cabo: Consiste en dos galones de grados terminando en punta en la
parte superior, colocados uno encima del otro.

Raso: Este rango no tiene insignia que le represente.
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Policia de Proximidad, es el modelo de gestiéon policial que
procura mejorar la calidad de vida de la comunidad, a partir de un
accionar plenamente integrado al ambito social del que forma parte. Las
caracteristicas de ese conglomerado conforman las demandas que van
dando perfil a dicha gestion policial, determinando el tipo de gerencia
que debera poner en practica el responsable del servicio de seguridad
publica en esa demarcaciéon, amparado en lo establecido en la
Constitucion Dominicana y las leyes.

La Policia de Proximidad es una herramienta de la estrategia de
seguridad publica y convivencia ciudadana, que implica una nueva
manera de trabajar, una nueva forma de cooperar con la ciudadania 'y
una nueva filosofia institucional. Esa nueva vision le permitird a la
Institucion enfrentar con eficiencia y oportunidad las problematicas
sociales y de seguridad que afectan nuestra sociedad hoy en dia.

Es en pocas palabras una filosofia de trabajo, y a la vez un
modelo policial que propicia el acercamiento entre la sociedad y la
institucién del orden, coordinando con todos los actores comunitarios,
acciones efectivas encaminadas a mejorar la percepcion de confianza
de la ciudadania, de ganar terreno en materia de seguridad, mejorar la
calidad de vida de la poblacién, con la finalidad de construir una cultura
de paz y de convivencia en los barrios.

El modelo de Policia de Proximidad contempla un Sistema de
Policiamiento por Cuadrantes, Poligonos y Corredores, que es asumido
como una estrategia operativa del servicio policial, que de manera
directa se relaciona con la filosofia y el trabajo de la institucién con la
comunidad, proporcionando herramientas de interacciéon vy
diagndsticos que facilitan la elaboracion de propuestas operacionales
para confrontar los fendémenos de inseguridad en un territorio
determinado.
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Las actuaciones desarrolladas por los Agentes Policiales, serd en
estricto apego a la filosofia de Policia de Proximidad consagrada en el
Manual de Policia de Proximidad de la institucidn, dado el hecho de que
este modelo implica una organizacion policial descentralizada,
distribuida en los barrios y calles de las urbanizaciones y zonas
residenciales de las ciudades que constituyen CUADRANTES POLIGONOS
y CORREDORES, en los que la institucién debe desarrollar plenamente
su funcién de prevencion y persecucién del delito, con pleno
conocimiento del entorno de seguridad de las personas que residen en
el lugar, sus actividades econdmicas, sus conflictos y problemas; lo que
exige que el policia conozca su jurisdiccion y éste, a su vez, sea conocido
por la poblacién.

La Policia Nacional, bajo el modelo de Policia de Proximidad, se
organiza en Supervisorias Zonales, donde los agentes policiales
constituidos en patrullas son asignados territorialmente siempre a un
mismo poligono o cuadrante, de manera que el accionar de éstos y su
interaccién con la comunidad sea continuo y estable, para elevar los
niveles de confianza de la poblacion hacia el policia responsable de su
seguridad, y facilitar de esta forma el logro de las metas y objetivos
institucionales.

Lo anterior implica que los policias patrulleros asignados a cada
cuadrante, bajo las orientaciones de los Supervisores Zonales y los
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Comandantes de Destacamentos, deben constituirse en verdaderos
lideres o protagonistas de la seguridad de sus zonas, sugiriendo las
medidas o acciones que consideren adecuadas para el cumplimiento de
los objetivos que para su Cuadrante se hayan programado.

Para potencializar las capacidades operativas dentro del modelo
de policia de proximidad, las patrullas contardan con un sistema de
comunicacién agil y activo, enlazados a través de la Central de
Comunicaciones de la Policia Nacional con el Sistema Nacional de
Atencién a Emergencias y Seguridad 911, con el Centro de Monitoreo y
Control de Camaras de Vigilancia Urbana y con un teléfono celular
(Flota), teniendo la responsabilidad de atender los requerimientos de
servicios de la poblacién y dar cuenta de lo que ocurre y hayan
detectado en su dmbito de vigilancia.

Para la consecucién de los objetivos comunitarios programados,
se adoptard el método de trabajo que mejor se ajuste a las
caracteristicas del poligono o cuadrante, sea patrulla a pie, motorizada
o vehiculo de 4 neumaticos.

El modelo de proximidad busca:

a.  Conocer a profundidad los problemas que afectan al barrio.

b.  Acercar la institucion policial a los barrios, para fortalecer la
confianza del vecino con esta.

c.  Ampliar la presencia fisica de la Policia en los barrios.
d.  Trabajar en equipo con autoridades locales y de la comunidad.

e. Orientar los servicios de acuerdo con la demanda de la
comunidad.

f. Prestar un servicio proactivo que implique la disuasiéon de
problemas colectivos.

g. Conocer la ubicacién de las dependencias gubernamentales,
organismos de proteccién civil, autoridades civiles y militares,
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entidades educativas y sanitarias (hospitales, clinicas), las
principales vias de comunicacidn de los barrios o sectores.

h.  Recibir las inquietudes vecinales para el futuro accionar policial,
con las asistencias de unidades de asesoramiento para tratar los
diversos casos.

i Consolidar la cultura del trabajo que implique una actitud
diferente hacia el servicio. El policia no solo debe cumplir un
horario de trabajo, debe conocer con claridad los objetivos de la

labor policial.

En cada poligono o cuadrante, las patrullas deberan estar en
condiciones de conocer e identificar los siguientes puntos de referencia:

. Limites del Cuadrante, lo cual implica el reconocimiento de
su area de responsabilidad, identificaciéon de calles vy

avenidas por el nombre y ubicacién.

. Entradas y salidas, vias de escape, lugares vulnerables y de
alto riesgo.

. Centros de Salud: Hospitales, clinicas particulares,
Unidades de Atencidon Primaria en Salud (UNAPS),
dispensarios médicos, farmacias, etc.

. Escuelas, colegios, universidades, institutos, academias, etc.

. Iglesias catdlicas, evangélicas, adventistas, judias, etc.

. Mercados, supermercados, centros comerciales, colmados,
tiendas, etc.

. Discotecas, bares, night clubs, lavaderos de vehiculos,
prostibulos, y centros de diversidn en general.

. Hoteles, hospedajes, moteles, cabafias, etc.
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. Panaderias, pastelerias, dulcerias, comedores, etc.
. Billares, bancas de loteria, bancas de apuestas, etc.

. Paradas de taxis, buses y empresas de transporte de
pasajeros urbano, interurbano y de carga.

. Destacamentos Moéviles y casetas de vigilancia y seguridad
privada.

. Bancos, cajeros automaticos, financieras, casas de cambio,
etc.

. Parqueos y depdsitos de vehiculos, etc.
. Juntas de vecinos, y todo tipo de organizacién vecinal.
. Autoridades locales, politicas, municipales, vecinales, etc.

. Principales perturbadores o criminales, Pandillas, grupos
vandalicos, grupos juveniles, grupos de grafiti, etc.

. Parques, paseos, bulevares, etc.
. Centros de interés turistico en general.
. Puntos neurdlgicos.
. Otros que se sean de interés.
Actividades a realizar en el Cuadrante.
Las patrullas preventivas apostadas en los cuadrantes,
deberan realizar las siguientes actividades y lo que cada una

de ella implica, de acuerdo a lo establecido en el Manual de
Proximidad de la Policia Nacional:
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a) Recorrido por el Cuadrante.

b)  Identificacion de Lideres.

c) Recoleccion de Informacion.

d)  Diagndstico Problematica de Seguridad.

e) Identificacidn de factores de riesgo.

f) Establecer Prioridades.

g) Realizar Inspecciones, registros y detenciones legales vy
preventivas.

h)  Cumplir el Plan de Trabajo.

Qué es un Cuadrante.

Es un sector geografico que correlaciona caracteristicas demograficas,
econdmicas y delictivas con el servicio de policia.
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Piramides de responsabilidades
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Practicas en la relacion Policia-Comunidad:

Dentro de las medidas o acciones a realizar por los coordinadores de
poligonos o cuadrantes policiales en el acercamiento de la Institucion a
la comunidad, deberdn tener en cuenta los siguientes aspectos:

a. Dentro de las medidas o acciones a realizar por los coordinadores
de poligonos o cuadrantes policiales en el acercamiento de la
Institucion a la comunidad, deberdn tener en cuenta los siguientes
aspectos:

b. Que en al momento de patrullar los barrios, se detengan con

frecuencia a conversar con las personas y responderles las
preguntas en forma cortes y educada...

Somos una Policia al servicio de los ciudadanos.

En la Policia nunca perdemos de vista que estamos al servicio de los
ciudadanos y no al contrario. Estar al servicio implica conocer,
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comprender y acompafiar a la comunidad con acciones efectivas.

Ciudadanos comprometidos con la seguridad ciudadana.

La ciudadania debe estar siempre presta apoyar la Policia Nacional en el
mantenimiento de la Seguridad Ciudadana. Este apoyo implica conocer
y comprender la funcion y la misién de la Policia, y acompafiarle en la
identificacion de los males sociales, factores de riesgos, los infractores
de la ley, y conviviendo de manera pacifica y ordenada.

Una de las actividades mds importantes que efectda la Policia Nacional
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mediante el servicio de prevencion, es la de proporcionar
constantemente atencién al publico mediante tareas de ayuda,
colaboracién e informacién, que exigen un especial cuidado y
preparacion de los Agentes que realizan servicios de patrulla preventiva,
para poder brindarles atencién con calidad y humanidad.

PROCEDIMIENTOS DE ATENCION CIUDADANA:

1. AYUDA Y COLABORACION A NINOS, NINAS Y
ADOLESCENTES.

a. La patrulla preventiva tendra preferente atencidn para los
nifios, Nifias y Adolescentes en situacién de abandono y en
peligro moral, averiguando la razén de su estado, asi como
el lugar que reside y sus afines; poniéndolo a disposicion en
calidad de custodia de la Unidad Especializada de Nifios,
Nifias y Adolescentes de la Jurisdiccidn que corresponda.

b.  Impedird que los nifios ingresen o deambulen por lugares
prohibidos para menores, como billares, casa de juego,
prostibulos, bares, Drink, Colmadones, cantinas, etc.

c. Impedird que los nifios sean inducidos en vicios como fumar,
beber licor, consumir drogas, en las vias y lugares publicos,
etc.

d.  Sise encontrara nifios extraviados, los calmara y tratara con
amabilidad, inspirandoles confianza 'y seguridad;
conduciéndolos a la Dotacidn Policial mas cercana, luego de
agotar las diligencias a fin de ubicar a los padres por las
inmediaciones.

e.  Cuando encuentre nifilos que en horas de clases deambulen
por las calles, se les conducira a la Direccion del colegio de
estudios al que pertenecen. indagando previamente sobre
las actividades que estuviesen realizando.

Pdgina 34 de 124



Pondra atencion en los adultos que conducen nifios, sobre
todo si son de apariencia dudosa o revisten sospecha.

Ayudara a escolares y nifios a cruzar las calles y carreteras de
transito fluido, deteniendo los vehiculos para evitar que se
puedan accidentar.

A los menores y jovenes de aspecto desorientado, los
observara e interrogara sobre su situacion, padres,
familiares y domicilio, procurandoles la solucién de sus
problemas.

AYUDA Y COLABORACION CON LAS MUJERES Y
ENVEJECIENTES:

A las mujeres que transitan en compafiia de sus hijos, porten
paquetes o se encuentren en estado de gestacion, asi como
a los envejecientes, la Patrulla o Agente los auxiliara a cruzar
la calle, asi como a subir y bajar de vehiculos.

Orientard a las damas y ancianos cuando se encuentren
confundidos.

Cuando encuentre ancianos perdidos en la via publica, los
conducird a la Dotacidn Policial para fines de identificacion y
conduccidn a su domicilio.

Prestarad auxilio e intervendra con objetividad, energia y
firmeza en casos de violencia de género e intrafamiliar,
adecuando su actuacién a las normas especiales que rigen
para el caso.

AYUDA Y COLABORACION A ENFERMOS, DISCAPACITADOS
Y NECESITADOS:

A las personas enfermas que requieren ayuda los auxiliara o
asistird con criterio y esmero, solicitando ambulancia o
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apoyo de vehiculo para trasladarlas al centro médico mas
cercano, en caso que lo necesitara.

En todos estos casos la ayuda consistird en cooperar con
ellos para que se movilicen, suban a vehiculos, crucen las
calles; a los ciegos y minusvalidos los ayudara a cruzar las
calles, hacer llamadas telefdnicas, facilitando sus propdsitos.

Personas que sean encontradas tendidas en los parques,
garajes, debajo de los puentes y elevados, asi como en la via
publica, seran identificados e invitados a retirarse del lugar,
asi como orientados en caso necesario.

Frente a un enajenado mental actuara siempre con tacto,
tratando de calmarlo, hablandole con lenguaje amable y
protector, no usando frases hirientes o burlonas que los
violente, procurando su traslado a un sanatorio o centro
médico cercano.

AYUDA AL TURISTA NACIONAL Y EXTRANJERO:

La Patrulla Preventiva debera tratar en forma cortés y
amable los  turistas  Nacionales y  Extranjeros,
proporcionandole la informacién que requiera, para lo cual
debe conocer los hoteles, servicios de taxis, casa de cambio
de divisas, restaurantes, oficinas de guias turisticos
acreditados y otros servicios de caracter turistico.

Tendra cuidado en proporcionar siempre informacion clara,
concreta y veraz, para lo cual debe conocer los lugares y
zonas de atraccion turistica.

Con el turista, sea nacional o extranjero, tendrd igual cuidado
y atencion, procurando que no sean victimas de robo, estafa,
burla o engafio. Para ello deberan informarle de los riesgos
existentes en acudir a determinadas zonas o acceder a
determinados servicios.

COLABORACION EN PROBLEMAS DE TRANSITO VEHICULAR:
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La Patrulla colaborard con los Agentes de la DIGESETT
(AMET) cuando lo amerite las circunstancias al producirse
una congestion vehicular.

En casos de incendios o calles bloqueadas, colaborar con los
Agentes de la DIGESETT (AMET) en la regulacién del transito.

Si algin conductor sufriera un percance con su vehiculo,
mostrarse solicito a ayudarlo.

En los casos de accidentes de transito, ademds de prestar el
auxilio a los heridos, deberdn impedir la comisién de robos,
dafios y alteracién de la escena, evitando que personas
desconocidas o sospechosas se acerquen al area del
accidente, anotando todos los datos que pudieran interesar
y aplicando el procedimiento correspondiente de proteccion
de la escena, hasta tanto llegue los investigadores de
accidentes de transito y demds autoridades legales.

Vi
ASISTENCIA POLICIAL A TURISTAS

Las Patrullas Preventivas deberan tratar en forma cortés y amable los
turistas Nacionales y Extranjeros, proporcionandole la informacién que
requieran, para lo cual deben conocer los hoteles, servicios de taxis,
casa de cambio de divisas, restaurantes, oficinas de guias turisticos
acreditados y otros servicios de caracter turistico; ademas:

Tendran cuidado en proporcionar siempre informacion clara,
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concreta y veraz, para lo cual deben conocer los lugares y
zonas de atraccion turistica.

b.  Tendrdn buen cuidado y atencién, procurando que no sean
victimas de robo, estafa, burla o engafio. Para ello deberan
informarle de los riesgos existentes en acudir a
determinadas zonas o acceder a determinados servicios.

c.  Brindar especial seguridad a los turistas y pasajeros que
salen de los distintos aeropuertos del pais.

PROCEDIMIENTO EN ACTIVIDADES DIRECTAS CON EL TURISTA.

a. Prestar ayuda y protecciéon a los turistas nacionales y
extranjeros, proporcionando informacién adecuada vy
oportuna.

b.  Orientar alos turistas respecto a la correcta utilizacidn de los
servicios y bienes turisticos, velando por el cumplimiento de
las disposiciones relativas a la proteccién y conservacion del
patrimonio cultural y natural de la Nacién.

c. Mantener relaciones de acercamiento con el turista, para
facilitar su permanencia en el pais.

d.  Efectuar patrullaje sobre areas de gran afluencia turistica, a
fin de evitar que los turistas sean objeto de actos ilicitos.

e.  Orientar alos turistas a fin de que eviten transitar por lugares
de alta peligrosidad delincuencial.

f. Orientar a los turistas los procedimientos que deben seguir
en caso de pérdida de documentos de identidad (pasaporte

y otros).

g.  Garantizar y velar por la seguridad personal y el patrimonio
de los turistas.
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ACTIVIDADES CON OTRAS AUTORIDADES Y CONTROL DE PERSONAS
EN FAVOR DEL TURISTA.

1.  Las patrullas policiales que realizan labores de prevencion,
deberan prestar apoyo y cooperar con los organismos del
Ministerio de Turismo, gobiernos locales, autoridades y
entidades del sector turismo, en el cumplimiento de sus
fines, de acuerdo a ley.

2. Mediante el servicio de patrullaje, realizar vigilancia directa
sobre todos los bienes pertenecientes al Patrimonio
Turistico Cultural y Natural de todas las zonas turisticas del
pais, a fin de garantizar su conservacion y buen uso.

3.  Mantener estrecha coordinacién y asistencia con los guias
turisticos e intérpretes profesionales, a fin de ampliar la
cobertura de seguridad e informacidn al turista.

4.  Contar con los datos actualizados de los guias turisticos de
cada zona. Para ello realizar empadronamientos constantes.

5. Reprimir todo acto contrario a la moral y las buenas
costumbres en lugares de gran afluencia turistica, con la
finalidad de mejorar la imagen del Pais.

6. Detectar la presencia de personas no autorizadas o
empiricas, que puedan exponer a peligro a los turistas, o los
induzcan a error con informacién inadecuada del centro
visitado.

7.  Controlar y evitar el comercio ambulatorio en lugares de
concentracion turistica, a fin de prevenir actos ilicitos.

8.  Efectuar operativos permanentes y a distintas horas,
destinados a erradicar la prostitucién clandestina,
delincuencia comun, trafico de drogas, menores
desadaptados, en los lugares de gran afluencia turistica.

9. Evitar discriminaciones, en la prestacion de los servicios a los
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10.

turistas, tanto nacionales como extranjeros.

Solicitar la asistencia de personal policial especializado
cuando asi sea necesario para salvaguardar la integridad
fisica o cuando se requiera para esclarecer hechos
delictuosos y que afecten al turista.

PROCEDIMIENTO ANTE DENUNCIAS DE TURISTAS.

Las denuncias de turistas nacionales o extranjeros agraviados, pueden
darse por denuncia propia del turista por la comisidn de un delito o falta
en su contra, por denuncia de terceras personas o de oficio por parte de
la Policia Nacional; debiendo el Agente o la Dotacion Policial, adoptar el
siguiente procedimiento.

Recabar los datos generales del turista, de los hechos
acontecidos y los dafios personales y materiales sufridos.

Hacerse ayudar de un guia turistico para entrevistar al turista
victima de la infraccion.

Detencién del presunto autor o autores, en caso de delito
flagrante.

Busqueda de testigos y evidencias de la comisidn del hecho.

Conduccién del presunto autor y testigos a la Dotacion
Policial, y asegurarse de la presencia de la victima, sin
exponerla a su victimario.

Luego poner en conocimiento del representante del
Ministerio Plblico, a través de la Direccién Central de
Investigaciones Criminales, quienes asumen el caso.

De haber pasado el tiempo reglamentario de la flagrancia,
hacer un descenso al lugar donde acontecieron los hechos y
procurar testigos.

La Policia Preventiva solicitara la colaboracién de la Direccién
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10.

11.

12.

13.

Central de Investigaciones Criminales y del Ministerio
Publico.

Luego de obtener la autorizacién judicial correspondiente,
presentarse al lugar del hecho acompafiado de miembros de
la Direccién Central de Investigaciones Criminales y del
Ministerio Publico.

Estando en el lugar, buscar las personas imputadas de
cometer la infraccidén en contra del o los turistas, e incautar
elementos de prueba, indicios y/o evidencias.

Apresar al individuo y sospechosos de complicidad, ponerles
los grilletes o esposas, conducirlos a la Dotacién Policial y
llenarle las Actas correspondientes para su sometimiento a
la Justicia.

Al llegar a la Dotacién Policial, redactar la Nota Informativa y
luego el envio correspondiente del o los sujetos infractores,
armas, vehiculos si los hay, y otros ilicitos encontrados a la
jurisdiccion correspondiente.

Realizar las acciones respectivas al seguimiento de la
situacion de los turistas agraviados, brindandoles la
informacion de los trdmites policiales efectuados y por
efectuar.

Vil

PRINCIPIOS FUNDAMENTALES DE ACTUACION

La actuacién de los miembros de la Policia Nacional se regird conforme
a los siguientes principios, establecidos en el Articulo 14 de la Ley 590-
16 Orgdénica de la Policia Nacional:

1)  Dignidad Humana. Respetar y proteger la vida y la dignidad de las
personas, lo que implica mantener y defender los derechos
humanos, sin discriminacion alguna, por lo que ningin miembro
de la Policia Nacional podra ordenar, infligir, instigar o tolerar
actos de torturas u otros tratos crueles, inhumanos o degradantes,
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no podra invocar la orden de un superior o circunstancias
especiales, como los estados de excepcion o cualquier otra
circunstancia, como justificacion para sus actuaciones.

Respeto absoluto a la Constitucion y las leyes de la Republica.
Respetar y hacer respetar la Constitucién, los tratados
internacionales, las leyes, las sentencias y demds resoluciones de
los tribunales de la Republica y los precedentes vinculantes del
Tribunal Constitucional.

Integridad. Actuar con integridad, observando en todo momento
el codigo de ética de la institucion, absteniéndose,
particularmente, de incurrir o consentir actos de corrupcion, con
la obligacion de informarlos a su superior inmediato.

Eficiencia. Propender al uso racional del talento humano y de los
recursos materiales y presupuestarios. La asignacion de los
recursos se adaptara estrictamente a los requerimientos de su
funcionamiento para el logro de las metas y objetivos
institucionales.

Objetividad. Actuar con absoluta neutralidad e imparcialidad, sin
discriminacién por razones de género, color, edad, discapacidad,
nacionalidad, vinculos, familiares, lengua, religion, ideas u opinién
politica o filoséfica, condicidn social o personal, grupo étnico,
orientacion sexual, posicién econdmica o social u otra condicién
con implicaciones discriminatorias. Todo ello en el entendido de
que todas las personas son iguales ante la ley y tienen derecho a
igual proteccién.

Profesionalidad. Ejercer sus actuaciones en base a los
conocimientos adquiridos dentro del proceso de su formacion
continua.

Eficacia. Ofrecer una respuesta oportuna, necesaria e inmediata
para proteger a las personas y a las comunidades, frente a
situaciones que constituyan amenaza, vulnerabilidad, riesgo o
dafio para su vida, su integridad fisica, su hdbitat y sus
propiedades.
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10)

11)

12)

13)

Informacién. Informar de manera oportuna y veraz sobre su
actuaciéon y desempefio, e intercambiar la informacién que a
solicitud del Ministerio Publico, los demds dérganos y organismos
de seguridad ciudadana les sea requerida. Sin embargo, esta
obligado a guardar confidencialidad y contar con la autorizacion
del Ministerio Publico para difundir informaciones vinculadas a
una investigacion penal, protegidas legalmente o cuya divulgacion
pudiera entorpecer la efectividad de la actuacién policial o
vulnerar el derecho ciudadano al honor de acuerdo con lo
establecido en la Constitucidn.

Jerarquia y subordinacién. Sujetar sus actuaciones al debido
respeto y obediencia a sus superiores, dentro del marco de la ley.
La obediencia debida, en ninglin caso podra amparar 6rdenes o
acciones que entrafien la ejecucion de actos manifiestamente
ilicitos o contrarios a las leyes.

Actuacion proporcional. En todas sus actuaciones, la Policia
Nacional y los agentes que la componen guardaran el principio de
proporcionalidad. El uso de la fuerza sélo sera licito como ultima
opcién y obedeciendo a criterios da oportunidad, congruencia y
proporcionalidad, de conformidad con la Constitucion de la
Republica, las leyes y los reglamentos.

Actuacion de oficio. Los miembros de la Policia Nacional estdn
obligados a actuar de oficio, para el cumplimiento de las funciones
que les ordenan la Constitucidn, las leyes y reglamentos.

Cooperacion. Desarrollar actividades para el cumplimiento de los
fines y objetivos institucionales, colaborando y cooperando entre
si y con los demas dérganos y organismos encargados de hacer
cumplir la ley.

Vocacion de servicio. Los miembros de la Policia Nacional estan
obligados a llevar a cabo sus funciones con total dedicacion,
entrega y esmero, debiendo intervenir siempre, en cualquier
tiempo o lugar, se hallaren en servicio o con ocasién de él, en
defensa de las personas, la Constitucidn y las leyes.
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14)

15)

16)

Atencion a la ciudadania. Es un deber de la Policia Nacional
atender las recomendaciones de las comunidades, las juntas de
vecinos, y las organizaciones comunitarias para el control y
mejoramiento del servicio policial, con fundamento en los valores
y principios del Estado social y democratico de derecho.

Confidencialidad. Los miembros de la Policia Nacional estdn
obligados a guardar absoluta confidencialidad, respecto a todas
las informaciones que conozcan en ocasion del desempefio de sus
funciones, salvo que el cumplimiento del deber, el interés de la
justicia o el debido proceso exijan lo contrario.

Proactividad. Los miembros de la Policia Nacional estan obligados
a ser proactivos para crear y promover espacios de didlogo que
involucren a la ciudadania en el logro de objetivos comunes,
atender las exigencias del entorno y las expectativas de la
comunidad en la planeacidn y ejecucion de los propdsitos
institucionales.
viii
REGLAS SOBRE EL USO DE LA FUERZA
(Articulo 55, Ley 590-16 Orgdnica de la Policia Nacional)

Los miembros de la Policia Nacional, podran usar la fuerza sélo cuando
sea estrictamente necesario y en la medida que lo requiera el
desempefio de sus tareas, observando como minimo las disposiciones
siguientes:

1)  Utilizar medios no violentos antes de recurrir al empleo de
la fuerza y del uso de armas de fuego. Podran utilizar la
fuerza y armas de fuego, solamente cuando otros medios
resultaren insuficientes o no garanticen de ninguna manera
el logro del objetivo legitimo previsto;

2)  No emplear armas de fuego contra las personas, salvo en
defensa propia o de otras personas, en caso de peligro
inminente de muerte o lesiones graves, con el propdsito de
evitar la comisidon de un hecho particularmente grave que
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entrafie una seria amenaza para la vida o la seguridad de las
personas, con el objeto de detener a una persona que
represente ese peligro y oponga resistencia, y sélo en caso
de que resulten insuficientes medidas menos extremas para
lograr dichos objetivos. En cualquier caso, sélo se podra
hacer uso intencional de armas letales cuando sea
estrictamente inevitable para proteger una vida;

3) Cuando el empleo de armas de fuego sea inevitable,
actuaran con moderacion y proporcionalidad a la gravedad
de los hechos y al objetivo legitimo que se persiga;

4) Reducirdn al minimo los dafos, lesiones, respetaran y
protegeran la vida humana;

5)  Requeriran de inmediata asistencia y servicios médicos a las
personas heridas o afectadas;

6) Cuando al emplear la fuerza o armas de fuego ocasionen
lesiones o muerte, comunicaran el hecho a sus superiores
inmediatamente, los cuales deberan informar al Ministerio
publico para los fines correspondientes.

Parrafo. No se podra invocar situaciones excepcionales para justificar el
guebrantamiento de las normas establecidas en este articulo.

PRINCIPIOS DEL USO RACIONAL DE LA FUERZA.

Los miembros de la Policia Nacional, en la ejecucion del uso racional de
la fuerza deberan observar las siguientes reglas:

a) Legalidad: Los agentes de la Policia Nacional sélo pueden emplear
la fuerza con motivo del cumplimiento de los deberes que le impone la
Ley para mantener el orden publico, proteger la integridad fisica de las
personas y sus bienes, prevenir la comision de infracciones a las leyes,
colaborar en la investigacion y persecucion de los delitos.

b) Racionalidad: Apegados a la filosofia institucional, los miembros de
la Policia Nacional, deberan hacer una valoracion del escenario y las
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circunstancias que le faciliten, permitan u obstaculicen cumplir con su
deber, con el fin de tomar la decision correcta antes de actuar, debiendo
proceder de manera objetiva, alejado de todo prejuicio de cualquier
naturaleza.

¢) Gradualidad: Ante la perturbacion el orden publico o la afectacién
de un bien juridico, los miembros de la Policia Nacional deberan
determinar la relacién ldgica que establece las circunstancias que
rodean la conducta del individuo y la escala de fuerza necesaria para
restablecerlo.

d) Oportunidad: Los miembros de la Policia Nacional deberan
determinar las condiciones y el momento mas favorables para hacer uso
de la fuerza a fin de contrarrestar, controlar o repeler una accién
ilegitima.

e) Proporcionalidad. Los miembros de la Policia Nacional deberan
ponderar en el desarrollo de las operaciones, la relacion que debe existir
entre el uso de la fuerza y las armas de fuego, y sus consecuencias en
términos de la gravedad del delito o conducta del sujeto, en relacién al
tipo y magnitud de la oposicion que éste presente y la escala de fuerza
necesaria a utilizar.

Parrafo I.- Pensamiento légico del uso de la fuerza. Con respecto a los
principios precedentes, los miembros de la Policia Nacional, al
momento de hacer uso de la fuerza, deberan considerar:

1) Que sea producto de una decision que valora el objetivo que se
persigue, las circunstancias del caso y las capacidades tanto del sujeto a
controlar como la suya propia en la actuacién;

2) Que sea estrictamente necesaria en la medida que requiere el
desempefio de las tareas asignadas;

3) Que haga uso diferenciado de la fuerza;

4) Que la use si le es posible, anteponiendo los medios no violentos
antes de recurrir a los métodos que pueden producir violencia o el

Pdgina 46 de 124



empleo de las armas;

5) Que utilice la fuerza y las armas solamente después de que otros
medios resulten ineficaces o no garanticen de ninguna manera el logro
del resultado previsto.

Parrafo Il.- Uso de la razonabilidad y proporcionalidad: Todas las
medidas adoptadas por los agentes policiales, deberdn ser equilibradas
y moderadas, de acuerdo a la situacidn que enfrentan, sin menoscabo
de las libertades y derechos de las personas, por tanto fijaran su
accionar en:

1) El procedimiento mas oportuno que le permita prevenir o proteger
los derechos de terceros y a las personas contra las que actuan,
dependiendo del tipo de oposicidn, resistencia o agresion, que por
obvias razones puedan generar un riesgo de sufrir lesiones o la muerte.

2) La estricta necesidad, por lo que antes de emplear la fuerza,
deberdn agotar todos los medios no violentos disponibles.

3) Identificarse como miembro de la Policia Nacional, y dar una clara
advertencia de su intencién de emplear la fuerza, con tiempo suficiente
para que la persona involucrada deponga su actitud, salvo que exista
inminente peligro de su integridad fisica o de terceras personas.

NIVELES O ESCALA EN EL USO DE LA FUERZA.

Los miembros de la Policia Nacional estan autorizados a hacer uso de la
fuerza en la escala que va desde la presencia hasta el uso de elementos
letales, de acuerdo a lo que las circunstancias demanden, para disuadir
o controlar la comisién de una infraccion. Los distintos niveles de fuerza
utilizables para cumplir con la funcidn policial seran:

NIVEL I: PRESENCIA POLICIAL: Entendida como la demostracion de

autoridad, por parte del agente policial cuando éste se presenta
correctamente uniformado, equipado, en actitud diligente y alerta.
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Dentro de este primer nivel, el Agente debe aplicar el Protocolo SEA:

S = Saludar.
E = Escuchar, y
A= Actuar con responsabilidad.

Dentro del Nivel | de uso de la fuerza, inmediatamente la patrulla hace
acto de presencia en el lugar, debe aplicar el protocolo S.E.A., el cual
consiste en Saludar, Escuchar y Actuar con responsabilidad. Aqui el
Agente se presenta de forma cortés y educada, indicando la unidad a la
que pertenece y la razén por la que la Policia se encuentra en el lugar;
luego procede a formular preguntas sobre lo sucedido y se coloca en
actitud de escuchar, de modo que tenga la suficiente informacién y
discernimiento para actuar policialmente dentro de los preceptos
legales y a la altura de las circunstancias.

NIVEL Il: USO DE LA PALABRA: Es la facultad que posee el agente policial
de comunicar de forma oral en términos adecuados, la persuasion,
advertencia o la orden de deponer cierta actitud beligerante de la
persona intervenida; el didlogo debera ser utilizado en todos los niveles
del uso de la fuerza, y de acuerdo a la intensidad de la situacion, los
miembros de la Policia Nacional podran hacer uso de la palabra en las
formas siguientes:

a) Preguntas: Para cuestionar a las personas sobre las intenciones o
necesidades a las que se encuentran en una actitud que pueda resultar
sospechosa o inconveniente.

b) Persuasion: A modo de exhortacion, para que la persona a quienes
se dirige, asuma una conducta que evite un inconveniente mayor.

c) Advertencia: Cuando la persuasién no da resultados, los miembros
de la Policia Nacional tienen el recurso de advertir a la persona
intervenida, las consecuencias que pueden surgir del acto que pretende
realizar.

d) Ordenes: Es el Gltimo recurso del uso de la palabra, y sera utilizado
por los miembros de la Policia Nacional para procurar la obediencia de
la persona intervenida. Desconocer la orden es un acto ilicito.
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NIVEL 1ll: CONTROL FiSICO: Es el empleo de técnicas defensivas no
letales que permiten al agente policial controlar, reducir, inmovilizar y
conducir al intervenido, evitando en lo posible causar lesiones.

a) Una vez agotados todos los recursos del uso de la palabra y la
persona intervenida no depone su actitud, se debera utilizar fuerza
fisica en la medida estrictamente necesaria y proporcional a la
resistencia de las personas intervenidas, con el propdsito de
controlarlas.

b) De acuerdo a las caracteristicas del hecho, las técnicas policiales a
utilizar se circunscribiran al uso de medidas de sujecidn con las esposas
u otros elementos para tales fines, si el nimero de las personas
intervenidas excede a los miembros policiales actuante, o los mismos
portan elementos contundentes, podran utilizar las macanas o bastones
policiales, siempre que las circunstancias lo justifiquen y bajo la regla de
proporcionalidad.

NIVEL IV: USO DE ARMA DE FUEGO O FUERZA LETAL: Los miembros de
la Policia Nacional deberdn recurrir al arma de fuego como ultimo
recurso, sélo en caso de legitima defensa propia o de terceros, o en
situaciones en las que exista un peligro grave e inminente para la vida
de las personas.
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IX
DERECHOS HUMANOS EN LAS INTERVENCIONES POLICIALES

CONCEPTOS.

Dignidad Humana. El personal de la Policia Nacional, en cumplimiento
de su rol institucional, estd en la obligacion de respetar los derechos y
garantias de las personas consagradas en la Constitucion Politica y los
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tratados internacionales ratificados por el Estado Dominicano. Todo
exceso en el uso de la fuerza resulta en una accién que menoscaba la
dignidad de las personas.

Derechos Humanos. Representan las garantias que amparan a los
individuos establecidas en la Constitucién y las leyes de la Republica
Dominicana. Los miembros de la Policia Nacional, cuya misién es
proteger y garantizar los derechos de las personas, estin en la
obligacion de preservar tales prerrogativas; cuando valiéndose de su
autoridad los Agentes vulneraren dichos derechos, incurren en falta
muy grave.

PROHIBICION DE TORTURAS, TRATOS CRUELES, INHUMANOS O
DEGRADANTES.

Los miembros de la Policia Nacional en ninguiin caso podran infringir,
instigar o tolerar maltrato o exceso en el uso de la fuerza a las personas
intervenidas. No podrdn invocar la orden de un superior o
circunstancias excepcionales, como amenazas a la seguridad de los
ciudadanos, la propia o de terceros para justificar tal conducta.

Auxilio inmediato. Cuando un agente de la Policia Nacional se viere en
la necesidad de emplear la fuerza para someter a alguna persona a la
obediencia, y como consecuencia de ello le causare alguna lesion,
tomard las medidas inmediatas de acuerdo a todas sus posibilidades, a
fin de que reciba auxilio médico a la mayor brevedad posible, por el
personal adecuado.

En este contexto, la Policia Nacional, en el cumplimiento de sus
funciones, debe emplear una metodologia acorde con los avances de la
Ciencia y la Tecnologia y con los principios y normas que amparan los
derechos humanos para salvaguardar la dignidad de las personas dentro
del imperio de la ley y el Principio de Autoridad.

NORMAS PARA LAS INTERVENCIONES POLICIALES.

1. CONSIDERACIONES GENERALES.
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La Policia Nacional como institucion de servicio publico, tiene el
principal debery obligacion de respetar y proteger a la persona humana,
garantizando su derecho a la vida, al honor, a la propiedad y a la libre
convivencia social.

Los procedimientos de actuacion de la Policia Nacional, estardn dirigidos
a garantizar la vida, la identidad e integridad fisica de las personas, sin
discriminacién alguna por razén de sexo, raza, religién, opiniéon o
idioma, para lo cual las intervenciones y los procedimientos, seran
justos, equitativos, sin violencia sobre las personas o cosas, respetando
las opiniones y creencias cualesquiera que sean.

Los miembros de la institucién deben tener en cuenta que el ejercicio
de estos derechos y libertades es publico y que la Unica causa que pueda
impedirlo se da cuando se vulnera el ordenamiento legal.

2. DE LA INVIOLABILIDAD DE DOMICILIO.

La inviolabilidad de domicilio es un derecho constitucional, por lo tanto,
el personal policial no debe ingresar a un domicilio para efectuar
diligencias o practicar registros, salvo los casos siguientes:

a. Por mandato Judicial.

b. Enlos casos de delito flagrante o de peligro inminente de
su perpetracion.

c. Con autorizacion de la persona que lo habita.
d. Para prestar apoyo o auxilio a la autoridad (desalojos, etc.)
3. DE LA LIBERTAD DE REUNION.

Toda persona tiene el derecho de reunirse, sin permiso previo, con fines
licitos y pacificos, de conformidad con la Constitucion vy las leyes.

La reunion puede darse en lugares publicos o privados. Sin embargo, en
muchos casos, para proteger el bien comun, preservar el orden publico
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y los derechos ciudadano, se hace necesario intervenir policialmente,
siendo menester establecer para el procedimiento policial tres casos:

a. Reunidn en locales privados abiertos al publico, no se
requiere autorizacion; la Policia Nacional prestard las
garantias correspondientes a solicitud de los interesados.

b. En locales privados o abiertos donde se realizan reuniones
publicas sujetos a restricciones legales y administrativas
(bailes publicos, fiestas, espectdculos publicos, etc.)
sujetos al permiso correspondiente, la Policia Nacional
garantizard la seguridad de las personas y conservara el
orden publico dentro de su competencia funcional.

c. En plazas y vias publicas, sélo permitira la realizacién de
estos eventos cuando sean autorizados por las autoridades
correspondientes, para lo cual coordinarda con los
organizadores responsables y prestara las garantias
necesarias, en procura de preservar el libre transito y el
bien comun.

Cuando en el desarrollo de dichas actividades se cometieran
actos contrarios a la moral, las buenas costumbres, la
seguridad de las personas y sus bienes o al patrimonio publico,
la Policia Nacional actuara de acuerdo a las disposiciones
legales.

4. DE LA DETENCION Y EL TRATO A LOS DETENIDOS.

a. Los miembros de la Policia Nacional que realizan labores
preventivas o investigativas, soélo procederan a la
detencion de personas:

1) Por mandato escrito y motivado de una Autoridad
Judicial.

2) En caso de flagrante delito.

3) Por hacer sido sorprendido inmediatamente después
de haber cometido un hecho punible, o mientras es
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perseguido.

4) Cuando tiene objetos o presenta rastros que hacen
presumir razonablemente que acaba de participar en
una infraccién.

5) Se ha evadido de un establecimiento penal o centro
de detencion.

6) Tiene en su poder objetos, armas, instrumentos,
evidencias o papeles que hacen presumir que es autor
o complice de una infracciéon y que puede ocultar,
fugarse o ausentarse del lugar.

Para la detencion de las personas como consecuencia del
proceso de investigacion policial, deberd reunirse
previamente las evidencias que permitan establecer que la
persona a detenerse esta implicada en delito o infraccion
punible. Para lo cual, se confecciona un informe,
solicitando al Fiscal gestione ante el Juez que corresponda,
la detencioén preliminar del investigado.

Las personas implicadas en delitos, deberan ser puestas a
disposicion del Ministerio Publico dentro de las 24 horas o
en el término de la distancia, con la documentacién o
diligencias preliminares del caso.

En caso de no haberse concluido con las investigaciones,
se remitirda el informe policial correspondiente al
Ministerio Publico de turno poniendo a disposicion a los
detenidos.

Toda detencion producto de la comisién de un ilicito o

infraccion penal, debe ser comunicada al Ministerio
Publico.
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X

SOBRE EL ARRESTO, CONDUCENCIA Y LOS REGISTROS
CONFORME AL CODIGO PROCESAL PENAL DOMINICANO

ARRESTO Y CONDUCENCIA

El Capitulo | sobre Arresto y Conducencia, del Titulo Il sobre Medidas de
Coercion Personales, establecido en Cédigo Procesal Penal, contempla
lo siguiente:
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Art. 223.- Citacion. En los casos en que es necesaria la presencia del
imputado para realizar un acto, el ministerio publico o el juez, segin
corresponde, lo cita a comparecer, con indicacion precisa del hecho
atribuido y del objeto del acto.

Art. 224.- Arresto. La policia debe proceder al arresto de una persona
cuando una orden judicial asi lo ordene. La policia no necesita orden
judicial cuando el imputado:

1) Es sorprendido en el momento de cometer el hecho punible o
inmediatamente después, o mientras es perseguido, o cuando
tiene objetos o presenta rastros que hacen presumir
razonablemente que acaba de participar en una infraccién;

2) Se haevadido de un establecimiento penal o centro de detencidn;

3) Tiene en su poder objetos, armas, instrumentos, evidencias o
papeles que hacen presumir razonablemente que es autor o
complice de una infraccion y que puede ocultarse, fugarse o
ausentarse del lugar.

En el caso del numeral 1 de este articulo, si la busqueda o persecucién
ha sido interrumpida, se requiere orden judicial.

En ningln caso se puede practicar el arresto cuando se trate de
infracciones de accién privada o de aquellas en las que no estd prevista
pena privativa de libertad.

Si se trata de una infraccién que requiere la instancia privada, es
informado inmediatamente quien pueda presentarla y, si éste no
presenta la denuncia en el término de veinticuatro horas, el arrestado
es puesto en libertad.

La autoridad policial que practique el arresto de una persona debe
ponerla, sin demora innecesaria, a la orden del ministerio publico, para
que éste, si lo estima pertinente, disponga directamente su puesta en
libertad o solicite al juez una medida de coercidon. La solicitud del
ministerio publico debe formularse luego de realizar las diligencias
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indispensables y, en todo caso, dentro de las veinticuatro horas
contadas a partir del arresto.

En el caso del numeral 1 de este articulo, cualquier persona puede
practicar el arresto, con la obligacidn de entregar inmediatamente a la
persona a la autoridad mas cercana.

En todos los casos el ministerio publico debe examinar las condiciones
en que se realiza el arresto. Si el arresto no resulta conforme con las
disposiciones de la ley, dispone la libertad inmediata de la personay en
su caso vela por la aplicaciéon de las sanciones disciplinarias que
correspondan.

Art. 225.- Orden de arresto. El juez, a solicitud del ministerio publico,
puede ordenar el arresto de una persona cuando:

1) Es necesaria su presencia y existen elementos suficientes
para sostener, razonablemente, que es autor o cémplice de
una infraccién, que puede ocultarse, fugarse o ausentarse
del lugar;

2) Despuésde ser citada a comparecer no lo hace y es necesaria
su presencia durante la investigacion o conocimiento de una
infraccion.

El arresto no puede prolongarse mas alld del agotamiento de la
diligencia o actuacidn que lo motiva. Si el ministerio publico estima que
la persona debe quedar sujeta a otra medida de coercidn, asi lo solicita
al juez en un plazo maximo de veinticuatro horas, quien resuelve en una
audiencia. En caso contrario, dispone su libertad inmediata.

SOBRE LOS REGISTROS

En el Titulo I, sobre la Comprobacion Inmediata y Medios Auxiliares, el
Codigo Procesal Penal establece lo siguiente:
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Art. 173.- Inspeccion del lugar del hecho. Los funcionarios del
ministerio publico o de la policia deben custodiar el lugar del hecho y
comprobar, mediante la inspeccion del lugar y de las cosas, los rastros y
otros efectos materiales que sean el resultado del hecho punible.

El funcionario a cargo de la inspeccidn levanta acta en la cual describe
detalladamente el estado de los lugares y de las cosas, recoge y
conserva los elementos probatorios Utiles, dejando constancia de ello
en el acta.

El acta debe ser - firmada por el funcionario o agente responsable vy,
de ser posible, por uno o mas testigos. Bajo esas formalidades puede
ser incorporada al juicio por su lectura, sin perjuicio de que el
funcionario y el testigo instrumental puedan ser citados para prestar su
testimonio.

Art. 174.- Levantamiento e identificacion de cadaveres. En caso de
muerte, cuando existan indicios de la comisién de un hecho punible,
antes de procederse al traslado e inhumacién del occiso, los
funcionarios y agentes de la policia realizan la inspeccion corporal
preliminar, la descripcion de la situacion o posicién del cuerpo y de la
naturaleza de las lesiones o heridas, ademas de las diligencias
ordenadas por el ministerio publico.

La identificacion del occiso puede realizarse por cualquier medio
posible.

En caso de urgencia y en ausencia del ministerio publico, la policia, luego
de realizadas las operaciones correspondientes, dispone el traslado del
cadaver al laboratorio médico forense para practicar la autopsia,
efectuar su identificacion y entregarlo a sus familiares.

Art. 175.- Registros. Los funcionarios del ministerio publico o la policia
pueden realizar registros de personas, lugares o cosas, cuando
razonablemente existan motivos que permitan suponer la existencia de
elementos de prueba utiles para la investigacion o el ocultamiento del
imputado, de conformidad a las normas y previsiones de este cédigo.
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Art. 176.- Registro de personas. Antes de proceder al registro personal,
el funcionario actuante, debe advertir a la persona sobre la sospecha de
que entre sus ropas o pertenencias oculta un objeto relacionado con el
hecho punible, invitandole a exhibirlo. Los registros de personas se
practican separadamente, respetando el pudor y dignidad de las
personas, y en su caso, por una de su mismo sexo.

El registro de personas se hace constar en acta levantada al efecto, que
debe incluir el cumplimiento de la advertencia previa sobre el objeto
buscado, la -+ firma del registrado, y si se rehusa a hacerlo, se hace
mencién de esta circunstancia. En éstas condiciones, el acta puede ser
incorporada al juicio por su lectura.

Estas normas se aplican al registro de vehiculos.

Art. 177.- Registros colectivos. En los casos que excepcional y
preventivamente sea necesario realizar el registro colectivo de personas
o vehiculos, el funcionario de la policia debe informar previamente al
ministerio publico.

Si el registro colectivo se realiza a propdsito de una investigacién ya
iniciada, debe hacerse bajo la direccidén del ministerio publico.

Art. 178.- Facultades coercitivas. El funcionario del ministerio publico o
la policia que realice el registro puede, disponer, cuando sea
estrictamente necesario y por el tiempo que dure la diligencia, que no
se ausenten las personas que se encuentren en el lugar o que
comparezca inmediatamente cualquier otra.

Aquellas personas que desatiendan esta disposicion incurren en la
misma responsabilidad que los testigos reticentes, sin perjuicio de ser
compelidos por la fuerza publica, conforme lo previsto en este cédigo.

Las restricciones de circulaciéon y ambulatorias no pueden prolongarse

mas alld de seis horas, y si fuere necesario superar ese limite, se
requiere autorizaciéon motivada de juez competente.
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Si el ministerio publico o el funcionario a cargo de la diligencia lo estima
util puede disponer el secuestro de objetos y el arresto de los
sospechosos de ser autores o cdémplices, bajo las formalidades y
restricciones que rigen para las medidas de coercién.

Art. 179.- Horario. Los registros en lugares cerrados o cercados, aunque
sean de acceso publico, sélo pueden ser practicados entre las seis horas
de la mafiana y las seis horas de la tarde. Sin embargo,
excepcionalmente pueden realizarse registros en horas de la noche:

1)  Enlos lugares de acceso publico, abiertos durante la noche;
2) Cuando el juez lo autorice de modo expreso mediante
resoluciéon motivada.

Art. 180.- Registro de moradas y lugares privados. El registro de un
recinto privado, destinado a la habitacién o a otros - fines particulares,
solo puede realizarse, a solicitud del ministerio publico, por orden de
allanamiento expedida mediante resolucién judicial motivada. En los
casos de urgencia y en ausencia del ministerio publico, la policia puede
solicitarla directamente.

Art. 181.- Excepciones. El registro sin autorizacién judicial procede
cuando es necesario para evitar la comision de una infraccién, en
respuesta a un pedido de auxilio o cuando se persigue a un sospechoso
que se introdujo a una vivienda ajena.

Art. 182.- Contenido de la orden. La orden de allanamiento debe
contener:

1) Indicacién del juez o tribunal que ordena el registro;

2) Laindicacion de la morada o lugares a ser registrados;

3) Laautoridad designada para el registro;

4)  El motivo preciso del registro, con indicacion exacta de los
objetos o personas que se espera encontrar y las diligencias
a practicar;

5) Lafechay lugar de expedicion, y la firma del juez.

El mandamiento u orden de allanamiento tiene validez para su
ejecucion dentro de un plazo de quince dias, transcurrido el cual queda
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sin efecto, salvo cuando se expide para ser ejecutado en un tiempo
determinado, en cuyo caso asi se hace constar.

Art. 183.- Procedimiento y formalidades. La orden de allanamiento es
notificada a quien habite o se encuentre a cargo del lugar donde se
efectla, mediante la exhibicidn y entrega de una copia. En ausencia de
éste, se notifica a cualquier persona mayor de edad que se halle en el
lugar. El notificado debe ser invitado a presenciar el registro. Si no se
encuentra persona alguna en el lugar, o si alguien que habita la casa se
resiste al ingreso, se hace uso de la fuerza publica para ingresar.

Una vez practicado el registro se consigna en un acta su resultado,
cuidando que el lugar quede cerrado y resguardado de otras personas.
Bajo esas formalidades puede ser incorporada al juicio por su lectura,
sin perjuicio de que el funcionario y el testigo instrumental puedan ser
citados para prestar su testimonio.

Art. 184.- Registro de locales publicos. El registro en dependencias
estatales, locales comerciales o aquellos destinados al esparcimiento
publico o al culto religioso, se hace en presencia del responsable o
encargado del lugar, y a falta de éste, de cualquier dependiente o un
vecino o persona mayor de edad. Bajo esas formalidades puede ser
incorporada al juicio por su lectura, sin perjuicio de que el funcionario y
el testigo instrumental puedan ser citados para prestar su testimonio.

El registro de personas o muebles de uso particular en estos lugares se
sujeta a las disposiciones de los articulos precedentes.

Art. 185.-- Operaciones técnicas. Para mayor eficacia y calidad de los
registros e inspecciones, se pueden ordenar operaciones técnicas o
cientificas, reconocimientos y reconstrucciones.

La reconstruccién del hecho es procedente a los fines de comprobar si
se efectud o pudo efectuarse de un modo determinado.

El imputado no estd obligado a participar de la reconstruccién del

hecho, pero si decide hacerlo se aplican las reglas previstas para su
declaracion.
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En lo que atafie a la participacidon de testigos, peritos e intérpretes se
aplican las disposiciones establecidas por este cédigo.

Art. 186.- Entrega de cosas y documentos. Secuestros. Los objetos y
documentos relacionados con el hecho punible y los sujetos a
confiscacion o decomiso, relevantes para la investigacién, son
individualizados, tomados en depdsito y conservados del mejor modo
posible, salvo que la ley disponga su destruccion, en cuyo caso siempre
se conserva una muestra que permita su examen.

La persona que tenga en su poder objetos o documentos de los
sefalados precedentemente, esta obligada a presentarlos y entregarlos,
cuando le sea requerido. Si los objetos requeridos no son entregados se
dispone su secuestro.

Art. 187.- Objetos no sometidos a secuestro. No pueden ser objeto de
secuestro los examenes o diagndsticos médicos protegidos por el
secreto profesional ni las comunicaciones entre el imputado y su
abogado defensor.

Art. 188.- Orden de secuestro. La orden de secuestro es expedida por
el juez en una resolucién motivada. El ministerio publico y la policia
pueden hacerlo sin orden en ocasion de un registro.

Art. 189.- Procedimiento. Rige el procedimiento previsto para el
registro. Los efectos secuestrados son individualizados, inventariados y
depositados de forma que asegurare su custodia y buena conservacion,
bajo la responsabilidad del ministerio publico.

Si los objetos secuestrados corren el riesgo de alterarse, desaparecer,
sean de dificil custodia o perecederos, o estén sujetos a destruccion, se
ordenaron reproducciones, copias, pericias o certificaciones sobre su
existencia y estado.

El ministerio publico dispone de los bienes sujetos a decomiso de
conformidad con la ley.
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Art. 190.- Devolucién. Tan pronto como se pueda prescindir de ellos,
los objetos secuestrados que no estén sometidos a decomiso deben ser
devueltos por el ministerio publico a la persona de cuyo poder se
obtuvieron.

Esta devolucion puede ordenarse provisionalmente en calidad de
depdsito judicial e imponerse al poseedor la obligacion de presentarlos
cuando se le requiera.

Transcurridos seis meses sin reclamo ni identificacion del duefio o
poseedor, los objetos pueden ser entregados en depdsito a un
establecimiento asistencial que los necesite, que sélo pueden utilizarlos
para cumplir el servicio que brinda al publico.

XI
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PROCEDIMIENTOS POLICIALES
SOBRE LOS ARRESTOS

PROCEDIMIENTO
ARRESTO POR ORDEN CODIGO
JUDICIAL

1.Propésito:

Establecer las actividades a seguir, las
condiciones de seguridad fisica y legal que
debe tener un policia cuando priva de la
libertad a una persona por orden judicial de
acuerdo a lo establecido en las leyes de este
pais; el procedimiento busca garantizar la
integridad del arrestado y el acceso a la justicia
de las victimas, por cuanto el arrestado es
entregado a las autoridades judiciales.
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2.Alcance:

Desde que el policia recibe la orden de arresto,
hasta que la persona objeto del procedimiento
es sometida ante las autoridades judiciales.
Aplica a todos los policias de la institucién.

3.Definiciones

Acta: Documento oficial, certificacion o
testimonio escrito en la cual se da cuenta
de lo sucedido, tratado o pactado en
oportunidad de cualquier circunstancia que
lo amerite, en el cual participan dos o mas
partes con intereses diferentes, las cuales
tienen derecho a acceder a copias del
documento.

Accesibilidad Universal: Es la condicion
que deben cumplir los entornos fisicos, las
infraestructuras, las edificaciones, los
procesos, los bienes, productos, servicios,
objetos o instrumentos, herramientas y

dispositivos para ser comprensibles y
utilizables por todas las personas en
condiciones de igualdad, seguridad y
comodidad y de la forma mas auténoma y
natural posible, mejorando su calidad de
vida y participaciéon activa dentro de la
sociedad.

Biometria: Medicion y registro de
elementos del cuerpo a partir de elementos
objetivos (huellas, iris, ADN).

Discapacidad: Término genérico que
incluye déficits, limitaciones en la actividad
y restricciones en la participacion. Indica
los aspectos negativos de la interaccion
entre un individuo (con una deficiencia y
sus factores contextuales (factores
ambientales y personales).
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Documento de Identificacion:
Documento en que consta el nombre y
otras informaciones de una persona y que
sirve para identificarla.

Informe: Exposicion oral o escrita de un
policia sobre el estado de una cosa o de
una persona, sobre las circunstancias que
rodean un hecho.

Identificacion: Es el procedimiento que
permite corroborar los datos de una
persona en una base de datos organizada
en la cual aparece informacion que lo
individualiza respecto de otras personas.

Individualizacion: Descripcion de las
caracteristica morfolégicas o biométricas
de una persona que no ha sido posible
identificar hasta el momento.

Morfoldgicas: Descripcién de una persona
desde la forma y las caracteristicas
externas (color de piel, contextura, tez,
entre otros).

Orden de arresto: Documento expedido
por un juez que dispone que la policia prive
de la libertad a una persona para cumplir
con una decision judicial.

Profugo: Persona que esta huyendo de la
justicia, de alguna medida del gobierno o
autoridad.

SIRID: Sistema de Control Busqueda y
Seguimiento de casos.

SPCC: Sistema policial de consulta
Criminoldgica.
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Requisa: Técnica simple de inspeccion, la
cual consiste en una blsqueda de objetos
en el cuerpo o las ropas de una persona,
que no afecta el recato, pudor ni implica
descubrir sus partes intimas.

Tairras: Cinta de amarre utilizado para
amarrar e inmovilizar.

4.Marco legal y referencias.

Constitucion de la Republica Dominicana Articulo,
49y 69.- Tutela judicial efectiva y debido proceso.

Cadigo Procesal Penal:

Art. 95 Contempla nueve (9) derechos
fundamentales a toda persona acusada de un delito.

Art. 175 sobre Registro a personas, lugares o cosas
Art. 176 advertir a personas sobre sospechas antes
de registrar

Art. 189 Procedimiento de registro

Art. 224 numerales 1 al 3 sobre presunciéon de un
delito

Art.225 sobre las diligencias o actuacion que motiva
un arresto.

Art. 276 sobre el apego estricto a los principios
basicos de actuacion

Ley No. 6-96, Art. 3: Sobre derecho a la llamada de
toda persona detenida.

Reglamento sobre el uso de la fuerza en la Policia
Nacional, Segin Resolucién del Consejo Superior
Policial No. 028-2014.

Ley No. 5-13 sobre Discapacidad, Articulos 122 al
125.

| 5.Politicas.
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En ningln caso se puede practicar el arresto cuando
se trate de infracciones de accién privada o de
aquellas en las que no esta prevista pena privativa
de libertad.
Solo se debe esperar el apoyo méximo 15 minutos y
abstenerse de proceder siempre y cuando no
cambien las condiciones de seguridad, si estas se
tornan favorables puede proceder al arresto, si se
tornan de grave peligro para la seguridad de las
personas y el policia, debe retirarse del lugar.
Para contrarrestar cualquier desacato a la autoridad
es muy importante:

o  Evitar confrontacion innecesaria.

o  Utilizar armas no letales.

o  Evitar el uso excesivo de la fuerza.
Los mandos verbales deben ser claros y respetar a
las personas objeto del procedimiento, solo deben
ser emitidos por uno de los policias. Se debe estar
atento para identificar si la persona tiene
discapacidad auditiva o cognitiva, que le impida
escuchar, atender o entender las ordenes.
El registro personal debe ser realizado por una
persona del mismo sexo de la persona a registrar.
Antes de proceder al registro personal, el policia
debe advertir a la persona que va a ser registrada
sobre la sospecha de posibles elementos u objetos.
La persona arrestada debe ser llevada de manera
urgente ante la autoridad que ordeno el arresto, con
el fin de reducir los riesgos de los desplazamientos.
Todo miembro de la Policia Nacional debe ser
respetuoso, garante de los Derechos Humanos y
apegado a las leyes y reglamentos que nos rigen.
La persona arrestada sera puesta a disposicion de
la justicia lo mas pronto posible, a fin de reducir los
riesgos durante los desplazamientos.
Los documentos vélidos de identificacion solamente
son la cédula de identidad personal y/o el pasaporte.
Si no es posible establecer la identidad del
arrestado, solicite que sea individualizado por la
DICRIM.
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intérprete.

Si tiene dudas respecto de la mayoria de edad de la
persona objeto del procedimiento, debe proceder
como si se tratara de un menor.

Registrar en el acta de registro personal y derechos
del capturado toda lo que haya expresado el
arrestado de manera directa o a través del

procedimiento se deben usar los
elementos de proteccién personal (EPP).

Durante el

6. Descripcion del Procedimiento
Responsable Actividad
1. Recibe la orden de arresto emitida

Agente Policial

por un Juez:
a) Por via de un fiscal
b) La misma victima lalleva a
una dotacion policial.

¢) Encargado de
procedimiento o superior
inmediato.

d) Un usuario en particular
gue tenga interés en el
caso.

2. Busca o recibe la informacién de la
persona que va a arrestar:
e) Consulta de acuerdo a los
niveles de acceso de
informacién en la base de
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datos si tiene informacién
de la persona.

f) Llamadas telefonicas

g) A través del oficial de
enlace de radio.

h) Entrevista con la victima.

3. Localiza la persona a arrestar.

4. Evaluar si hay condiciones de
seguridad para realizar el arresto,
tales como:

i) Proporcion de la fuerza
policial y de los posibles
sospechosos u oposicion
al procedimiento por otras
personas.

j) Siellugar es apropiado.

k) Posibles dafios a otros
ciudadanos.

4.1 Si existen condiciones, pasa a
numeral 7.

4.2 Si no existen condiciones, pasa a
numeral 5.

5. Solicita y espera por apoyo.

5.1 Sillega el apoyo, pasa a numeral
5.2 Si no llega el apoyo o no es
suficiente y las condiciones del lugar
todavia no son las apropiadas o la vida
de los agentes policiales representa
peligro, pasa a numeral 6.

6. Procede a retirarse del lugar para
ejecutar el procedimiento en otro
momento en que las condiciones
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sean mas favorables, regresa al
numeral 2.

. Toma el control de la situacion.

.Confirma si la persona esta
debidamente identificada o tiene
alguna identificacion que lo
identifique mediante la
correspondiente  verificacion de
identificacién de la persona y los
datos de la orden de arresto. Se
debe tomar en cuenta que:

a. Si la personas objeto del
procedimiento presenta
discapacidad visual:

o |dentificarse y hablarle antes
de arrestarla, ya que la
misma no esta mirando lo que
estd ocurriendo a su
alrededor.

e En todo momento permitirle
utilizar su ayuda técnica, o
sea su bastén, ya que es la
forma més segura que esta
persona tiene de obtener
informaciones del entorno.

e Sujetarlo con seguridad para
evitar se pueda lesionar.

e Solicitar a alguna persona de
confianza a la persona a
arrestar, le lea el contenido
de los documentos y realizar
el correspondiente registro en
los documentos. Ofrecerle
informaciones precisas, es
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decir, a la derecha, a la
izquierda, al frente, detras,
etc., de esta manera podra
tener una mejor ubicacion, ya
que una de las barreras
importantes que enfrentan las
personas con esta
discapacidad es la
orientacion en lugares
desconocidos.

Sera necesario que la llame
por su nombre, de esta
manera entendera que usted
esta hablando con ella.

Al momento de ser ingresado
a una celda in formarle con
quienes compartira la misma.

Si la personas objeto del
procedimiento presenta
alguna discapacidad auditiva:

Se le debe escribir para
consultar con él, si sabe leer
y escribir.

En caso que la persona sepa
hacerlo se comunicara todo
por escrito.

Si la persona no sabe leer o
escribir, se gestiona la
asistencia correspondiente a
través del Consejo Nacional
de Discapacidad (CONADIS)
para que la persona pueda
ser asistida.
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Si usted no maneja la lengua
de sefias, trate de hablarle de
frente a la persona, de forma
natural, para que ella pueda
leerle sus labios, en caso de
tener puesta la mascarilla,
debe retirarla para que pueda
leerle los labios.

Antes de hablarle debera
llamar su atencion para hacer
contacto visual con la misma.

Para comunicarse con ella,
también puede acudir a la
escritura, utilizando lapiz y
papel o los teléfonos
celulares.

En el mejor de los casos seria
contar con un intérprete en
lengua de sefias.

Si es una persona con
discapacidad intelectual:

Para comunicarse debe
utilizar un vocabulario
sencillo de manera que esta
persona pueda entender lo
que esta sucediendo.

Cuidar que no sean objeto de
burla.

Asegurarse de que esta
persona entienda la
informacién que se le esta
intentando transmitir, en caso
de qué no haya entendido
sera preciso volver a repetirle
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y sino le tiende a ella puedes
pedirle que le expligue de
nuevo.

Si es una persona con
discapacidad fisico motora:

e Tener cuidado al levantar o
querer cargar a la persona al
junto de su silla de ruedas, ya
gque muchas partes de la silla
suelen ser movibles y le
podria provocar un accidente
a la persona, lo
recomendable seria solicitar
al usuario que le explique
cémo hacerlo.

e Asegurarse de no separar de
la persona su silla de ruedas
ya que es la principal
herramienta de movilidad con
que ella cuenta.

e Estar dispuestos a apoyar a
esta persona, en caso de qué
la estructura fisica de sus
instalaciones no cuente con
el nivel de accesibilidad
necesaria.

e Informar a la correspondiente
Autoridad que emitié la orden.

8.1. Si la persona esta debidamente
identificada, pasa a numeral10.

8.2. Si no estd debidamente
identificada, pasa a numeral 9
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9.Se procede a realizar el
correspondiente  Procedimiento
de Individualizacion e
Identificacion de Persona para
confirmar si es quien se esta
buscando.

10. Identifica si es la persona
buscada:

10.1. Si es la persona a arrestar,
pasa a numeral 11.

10.2. No es la persona a arrestar, se
retira del lugar, regresa a numeral 2.

11. Le comunica a la persona que
estd  detenido segun la
correspondiente  Orden  de
Arresto.

11.1. Si la persona colabora, pasa a
numeral 13.

11.2. La persona ho colabora, pasa a
numeral 12.

12. Procede a utiliza otros medios
de persuasion acorde al
Reglamento sobre el uso de la
fuerza de la Policia Nacional.

13. Pone bajo custodia al individuo,
inmovilizandolo con las esposas,
(a falta de estas puede utilizar
Tairrds  plasticas)  siempre
colocadas con los brazos atras
de su espalda, nunca delante.

14. Le informa al arrestado que va a
ser registrado y procede a
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requisarlo cuidadosa y
minuciosamente, (si es una
persona con discapacidad
visual, auditiva o0 cognitiva,
también se deben revisar sus
elementos de ayuda, tales como,
baston, muletas y sillas de
ruedas, tomando en cuenta el
numeral 8 a, b, ¢, d) en busca
de elementos o sustancias que
representen riesgos para este o
el policia y puedan ser utilizados
como elementos de prueba,
tales como:

e Armas

e Instrumentos

e Papeles que hacen presumir
razonablemente que es autor
o complice de una infraccion.

14.1. Si encuentra hallazgos, pasa a
numeral 15.

14.2. No encuentra hallazgos, pasa a
numeral 16.

. Realiza el correspondiente
“Procedimiento de Secuestro
de Objetos de Oficio”, a fin de
retener 'y documentar los
hallazgos.

. Garantiza los Derechos
fundamentales del detenido y:

e Lee sus derechos de acuerdo
al Art. 95 del Codigo Procesal
Penal.
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17.

18.

19.

20.

21.

e Esta atento para que el
arrestado pueda ejercer sus
derechos.

e Lo traslada a un lugar mas
seguro.

Traslada al detenido para la
evaluacién Médica de lugar y
comprobar su integridad fisica:

17.1. Si el individuo requiere un
tratamiento especializado, pasa a
numeral 18.

17.2. No requiere un tratamiento
especializado, procede a identificar
la autoridad a la cual va a realizar la
entrega del detenido, pasa a numeral
19.

Lo traslada a un centro médico
adecuado, de acuerdo al
resultado del diagnéstico de la
evaluacién médica.

Realiza consulta para verificar si
tiene otros casos pendientes.

19.1. Sitiene casos pendientes, pasa
a numeral 20.

19.2. No tiene casos pendientes,
pasa a numeral 21.

Remite informe a la Direccion de
Investigaciones, DICRIM

Llena los correspondientes
documentos:
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e Acta de registro de personas
y garantias de derechos del
capturado.

e Informe de reporte de arresto
por orden judicial, de acuerdo
al instructivo de llenado del
reporte.

22. Presenta al detenido ante el

Ministerio Publico o Autoridad
que lo requiri6:

o Preferiblemente el agente
que realizo el arresto (de no
hacerlo, el oficial de
procedimiento  determinara
quién) o personal del
DICRIM.

e Tomara en cuenta que, si el
detenido requirié ser dejado
hospitalizado para un
tratamiento  especial, solo
presentard los documentos
del procedimiento realizado
para fines de informe.

23. Entrega copia de recibido a la

dotaciéon policial para fines de
archivo. Fin del Procedimiento.

| 7.Diagrama de flujo.
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PROCEDIMIENTO: ARRESTO POR ORDEN JUDICIAL, (Versién 2)
DIPLAN

i

Policia

8.Documentacién asociada.

Acta de registro personal y derechos del capturado.
Informe.

Reporte policial de Arresto por orden.

Orden de Arresto.

9.Control de cambios.

Version Cambio
e  Reporte policial de
02 Arresto por orden.

. Orden de Arresto.
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UL NADIUNAL
PFPIRLIGA DOLIMICAN

PROCEDIMIENTO )
ARRESTO POR CODIGO
FLAGRANTE DELITO

1.Propésito:

Establecer las actividades a seguir, asi como las
condiciones de seguridad fisica y legal que debe
tener un policia cuando toma la decision de privar
de la libertad a una persona sin que medie orden
judicial de acuerdo a lo establecido en el marco
legal vigente. Este procedimiento busca
garantizar la integridad del arrestado y el acceso
a la justicia de las victimas, por cuanto el
arrestado es entregado al Ministerio Publico.

2.Alcance:

Desde que el policia toma conocimiento de la
situacién, hasta que la persona objeto del
procedimiento es sometido ante el Ministerio
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Publico. Aplica a todos los policias de la
Institucion.

3. Definiciones

Acta: Documento oficial, certificacion o
testimonio escrito en la cual se da cuenta de
lo sucedido, tratado o pactado en
oportunidad de cualquier circunstancia que
lo amerite, en el cual participan dos o mas
partes con intereses diferentes, las cuales
tienen derecho a acceder a copias del
documento.

Accesibilidad Universal: Es la condicion
que deben cumplir los entornos fisicos, las
infraestructuras, las edificaciones, los
procesos, los bienes, productos, servicios,
objetos o0 instrumentos, herramientas y
dispositivos para ser comprensibles y
utilizables por todas las personas en
condiciones de igualdad, seguridad vy
comodidad y de la forma mas auténoma y
natural posible, mejorando su calidad de
vida y participacion activa dentro de la
sociedad.

Biometria: Medicion y registro de elementos
del cuerpo a partir de elementos objetivos
(huellas, iris, ADN).

CPP: Cdodigo Procesal Penal

Discapacidad: Término genérico que
incluye déficits, limitaciones en la actividad
y restricciones en la participacion. Indica los
aspectos negativos de la interaccion entre
un individuo (con una deficiencia y sus
factores contextuales (factores ambientales
y personales).
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e Documento de lIdentificacion: Documento
en que consta el nombre y otras
informaciones de una persona y que sirve
para identificarla.

Flagrante: Sorprendido en el acto, que
ocurre o se realiza en el momento presente.

Informe: Exposicién oral o escrita de un
policia sobre el estado de una cosa o de una
persona, sobre las circunstancias que
rodean un hecho.

Identificacion: Es el procedimiento que
permite corroborar los datos de una persona
en una base de datos organizada, en la cual
aparece informacién que lo individualiza
respecto de otras personas.

Individualizacién:  Descripcion de las
caracteristica morfol6gicas o biométricas de
una persona que no ha sido posible
identificar hasta el momento.

Morfoldgicas: Descripcion de una persona
desde la forma y las caracteristicas (color
de piel, contextura, tez, entre otros).

Requisa: Técnica simple de inspeccion, la
cual consiste en una busqueda de objetos
en el cuerpo o las ropas de una persona,
que no afecta el recato, pudor ni implica
descubrir sus partes intimas.

Tairrés: Cinta de amarre plastica, utilizado
para amarrar e inmovilizar.

4. Marco legal y referencias.

. Cédigo Procesal Penal:
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- Art. 95 Contempla nueve (9) derechos
fundamentales a toda persona acusada de
un delito.

- Art. 175 sobre Registro a personas, lugares
0 cosas

- Art. 176 advertir a personas sobre
sospechas antes de registrar

- Art. 189 Procedimiento de registro

- Art. 224 numerales 1 al 3 sobre presuncion
de un delito

- Art. 276 sobre el apego estricto a los
principios béasicos de actuacion.

. Ley No. 6-96, dispone que toda persona privada
de su libertad por autoridad policial o militar, tiene
derecho a comunicarse con sus familiares por via
telefénica u otra via.

. Reglamento sobre el uso de la fuerza en la Policia
Nacional, aprobado mediante resolucion del
Consejo Superior Policial No. 028-2014.

. Ley No. 5-13 sobre Discapacidad Articulos 122 al
125.

5. Politicas.

1. En ningun caso se puede realizar el arresto
cuando se trate de infracciones de accion privada
o de aquellas en las que no esté prevista pena
privativa de libertad.

2. Solo se debe esperar el apoyo maximo 15 minutos
y abstenerse de proceder siempre y cuando no
cambien las condiciones de seguridad, si estas se
tornan favorables puede proceder al arresto, si se
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10.

tornan de grave peligro para la seguridad de las
personas y el policia debe retirarse del lugar.

Para contrarrestar cualquier desacato a la
autoridad se debe:

. Evitar confrontacion innecesaria
. Utilizar armas no letales
. Evitar el uso excesivo de la fuerza.

Los mandos verbales deben ser claros y respetar
a las personas objeto del procedimiento, solo
deben ser emitidos por uno de los policias. Se
debe estar atento para identificar si la persona
tiene discapacidad auditiva o cognitiva, que le
impida escuchar o atender las érdenes.

El registro personal debe ser realizado por una
persona del mismo sexo de la persona a registrar.

Antes de proceder al registro personal, el policia
debe advertir a la persona que va a ser registrada
sobre la sospecha de posibles elementos u
objetos.

Todo miembro de la Policia Nacional debe ser
respetuoso, garante de los Derechos Humanos y
apegado a las leyes y reglamentos que nos rigen.

La persona arrestada sera puesta a disposicion
de la justicia lo mas pronto posible, a fin de
reducir los riesgos durante los desplazamientos.

Los documentos validos de identificacion
solamente son la cedula de identidad personal y/o
el pasaporte.

Si no es posible establecer la identidad del
arrestado, solicite que sea individualizado por la
DICRIM.
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11. Sitiene dudas respecto de la mayoria de edad de
la persona objeto del procedimiento, debe
proceder como si se tratara de un menor.

12. Registrar en el acta de registro personal y
derechos del capturado toda lo que haya
expresado el arrestado.

13. Durante el procedimiento se deben usar los
elementos de proteccion personal (EPP).

Descripcion del Procedimiento

Responsable Actividad

1. Recibe alerta por Illamada u
observacion directa, esto puede
ser:

. Un reporte del 9-1-1

. Una llamada telefénica o de
radio

. Cuando el policia lo observa
durante el patrullaje

. La ciudadania lo requiere de
manera personal.

2. Llega al lugar.
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3. Toma el control de la situacion:

Agente Policial

e El policia realiza una
observacién con el fin de
identificar los actores y las
condiciones del lugar.

e Utiliza mandos verbales
para dar instrucciones a las
personas con el fin de poder
interactuar con ellos.

4. Identifica si existen causas para
arrestar personas en flagrante
delito, (numerales 1 al 3 del
articulo 224 del CPP) tales como:

. Elementos u objetos.

e  Presenta rastros que hacen
presumir  razonablemente
gue acaba de participar en
una infraccibn o que se
cometié un delito.

e  Testigos que hagan
sefialamientos sobre la(s)
persona(s) de haber
cometido un delito.

4.1 Si existen causas 0 personas
para realizar arresto, pasa al
numeral 5.

4.2 No existen causas o0 personas
para realizar arresto, se retira del
lugar. Fin del Procedimiento.

5. Evaluar si hay condiciones de
seguridad para realizar el arresto,
tales como:
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. Proporcion de la fuerza
policial y de los posibles
sospechosos.

. Oposicion al procedimiento
por otras personas.

e  Siellugar es apropiado.

. Posibles dafios a otros
ciudadanos.

5.1. Si existen condiciones, pasa
a numeral 9.

5.2. Si no existen condiciones,
pasa a nhumeral 6.

Solicita y espera por apoyo:

6.1. Si llega el apoyo, pasa a
numeral 5.

6.2. No llega el apoyo no es
suficiente y las condiciones del
lugar todavia no son las
apropiadas o la vida de los
agentes policiales representa
peligro, procede a retirarse del
lugar, pasa a numeral 7.

Elabora una nota informativa a su
Superior Inmediato.

Entrega copia de recibido a la
dotacién policial, para fines de
archivo. Fin del Procedimiento.

Comunica a presunto(s)
sospechoso(s) que queda(n)
arrestado(s):
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a)

Si la personas objeto del
procedimiento presenta
discapacidad visual:

Identificarse y hablarle antes
de arrestarla, ya que la
misma no esta mirando lo
gue esta ocurriendo a su
alrededor.

En todo momento permitirle
utilizar su ayuda técnica, o
sea su bastén, ya que es la
forma méas segura que esta
persona tiene de obtener
informaciones del entorno.

Sujetarlo con seguridad para
evitar se pueda lesionar.

Solicitar a alguna persona
de confianza a la persona a
arrestar, le lea el contenido
de los documentos y realizar
el correspondiente registro
en los documentos.
Ofrecerle informaciones
precisas, es decir: a la
derecha, a la izquierda, al
frente, detras, otros; de esta
manera podra tener una
mejor ubicacion, ya que una
de las barreras importantes
gue enfrentan las personas
con esta discapacidad es la
orientacibn  en  lugares
desconocidos.

Seréa necesario que la llame
por su nombre, de esta
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b)

manera entenderd que
usted esta hablando con
ella.

Al momento de ser
ingresado a una celda
informarle con  quienes
compartird la misma.

Si la personas objeto del

procedimiento presenta
alguna discapacidad
auditiva:

Se le debe escribir para
consultar con él, si sabe leer
y escribir.

En caso que la persona sepa
hacerlo se comunicara todo
por escrito.

Si la persona no sabe leer o
escribir, se gestiona la
asistencia correspondiente a
través del Consejo Nacional
de Discapacidad
(CONADIS) para que la
persona pueda ser asistida.

Antes de hablarle debera
llamar su atencion para
hacer contacto visual con la
misma.

Si usted no maneja la lengua
de sefias, trate de hablarle
de frente a la persona, de
forma natural, para que ella
pueda leerle sus labios, en
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caso de usted tener puesta
mascarilla, debe retirarsela.

Para comunicarse con ella,
también puede acudir a la
escritura, utilizando lapiz y
papel o los teléfonos
celulares.

En el mejor de los casos, lo
mejor seria contar con un
intérprete en lenguaje de
sefias.

Si es una persona con
discapacidad intelectual:

Para comunicarse debe
utilizar un  vocabulario
sencillo de manera que esta
persona pueda entender lo
que esté sucediendo.

Cuidar que no sean objeto
de burla.

Asegurarse de que esta
persona entienda la
informacion que se le esta
intentando  transmitir, en
caso de qué no haya
entendido sera  preciso
volver a repetirle y si no le
tiende a ella puedes pedirle
gue le explique de nuevo.

Si es una persona con
discapacidad fisico motora:
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e  Tener cuidado al levantar o
querer cargar a la persona
adjunto de su silla de
ruedas, ya que muchas
partes de la silla suelen ser
movibles 'y le podria
provocar un accidente a la
persona, lo recomendable
seria solicitar al usuario que
le expliqgue como hacerlo.

e Asegurarse de no separar
de la persona su silla de
ruedas ya que es la principal
herramienta de movilidad
con que ella cuenta.

. Estar dispuestos a apoyar a
esta persona, en caso de
qué la estructura fisica de
sus instalaciones no cuente
con el nivel de accesibilidad
necesaria.

e Informar a la
correspondiente  Autoridad
gue emitié la orden.

9.1. Si la persona colabora, pasa a
numeral 11.

9.2. No colabora, pasa a numeral 10.

10. Procede a utilizar otro medio de
persuasion acorde al
Reglamento sobre el uso de la
fuerza en la Policia Nacional.

11. Pone bajo custodia al individuo,
inmovilizandolo con las esposas
(a falta de estas puede utilizar
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12.

13.

Tairras plasticas) siempre
colocadas con los brazos atras de
su espalda, nunca delante.

Le informa al arrestado que va a
ser registrado y procede a
requisar lo cuidadosa 'y
minuciosamente, (si es una
persona con discapacidad visual,
auditiva o cognitiva, también se
deben revisar sus elementos de
ayuda, tales como, baston,
muletas y sillas de ruedas,
tomando en cuenta el numeral
9puntos a, b, c, d) en busca de
elementos o0 sustancias que
representen riesgos para este o el
policia y puedan ser utilizados
como elementos de prueba, tales
como:

. Armas

. Instrumentos

e  Papeles que hacen presumir
razonablemente que es
autor o cémplice de una
infraccion.

12.1. Si encuentra hallazgos,
pasa a numeral 13.

12.2. No encuentra hallazgos,
pasa a numeral 14.

Realiza el correspondiente
Procedimiento de Secuestro de
Objetos de Oficio, a fin de
retener 'y documentar los
hallazgos en el acta de registro a
personas.
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14. Garantiza los Derechos
fundamentales del detenido:

. Lee sus derechos de
acuerdo al Art. 95 del Caodigo
Procesal Penal.

. Estd atento para que el
arrestado pueda ejercer sus
derechos.

. Lo traslada a un lugar mas
seguro.

15. Traslada al arrestado para la
evaluaciéon Médica de lugar y
comprobar su integridad fisica.

15.1 Si el individuo requiere un
tratamiento especializado, pasa a
numeral 16.

15.2 No requiere un tratamiento
especializado, pasa a numeral
17.

16. Lo traslada a un centro médico
adecuado, de acuerdo al
resultado del diagnéstico de la
evaluacién médica.

17. Verifica si el arrestado esta
debidamente identificado o tiene
algin  documento que lo
identifique, toma en cuenta:

a) Si la personas objeto del
procedimiento presenta
discapacidad visual, auditiva o
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18.

19.

20.

21.

cognitiva se tomara en cuenta
los puntos a, b ¢ y d del
numeral 9de este
procedimiento.

17.1. Si esté identificado, pasa a
numeral 19.

17.2. No esté identificado:

17.2.1. Siestarecluido enun
centro médico, pasa a
numeral 20.

17.2.2. No se encuentra
recluido en un centro
médico, pasa a numeral 18.

Realiza el correspondiente
Procedimiento de
Individualizacion e
Identificacion de Personas.

Realiza consulta para verificar si
tiene otros casos pendientes:

19.1. Si tiene casos pendientes,
pasa a numeral 20.

19.2. No tiene casos pendientes,
pasa a numeral 21.

Remite informe a la Direccién de
Investigaciones, DICRIM.

Llena las actas y elabora el
reporte:

e  Actade registro de personas
y garantias de derechos del
capturado.
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. Reporte Policial de arresto
en flagrancia, de acuerdo al
instructivo de llenado.

22. Se dirige ante el Ministerio
Pdblico, preferiblemente el
agente realizo el arresto (de no
hacerlo, el oficial de
procedimiento determinara
quién), presenta:

e Al detenido, tomando en
cuenta que, si se requirié
que este sea dejado
hospitalizado para un
tratamiento especial, solo
presentara los documentos
del procedimiento realizado
para fines de informe.

. Las actas.

. Elementos de prueba, si los
hay.

e Alavictima, en caso que se
requiera 'y si estd en
disponibilidad de asistir.

23. Entrega copia de recibido a la
dotacion policial, para fines de
archivo. Fin del Procedimiento.

[ 7.Diagrama de flujo.
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Policia

Registrar al
amestacs

Garantizar los
derachos dal
detenido

Trasladario a
liagnéstico médico

Secuestro de
objetos de
oficio

8.Documentacién asociada.

Reporte de arresto Flagrante.
Instructivo de llenado de arresto en Flagrancia.

Acta de registro de personas y garantias de
derechos del capturado.

9.Control de cambios.

Version Cambio

Asesoria de ICITAP.
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02
Aprobado por Planificacién y
Desarrollo, P.N.

Xl
DEL TRATO A LOS DETENIDOS POR PARTE DE LOS OFICIALES Y
ALISTADOS DE SEGURIDAD INTERNA
(Oficial del Dia y Sargento de Guardia)

a. Todo detenido que ingrese a una Dotacion Policial, sera
debidamente registrado en la forma correspondiente por
el Oficial o Suboficial de Servicio de Seguridad Interna,
quien hara un inventario de las prendas, especies y valores
en presencia del detenido(s) que, de la misma forma seran
registrados en los formularios que para el efecto deberan
ser confeccionados e implementados, cuya informacion y
Objeto(s) estaran a disposicidn y bajo custodia del Servicio
de Seguridad Interna.

b. El Personal policial respetard los derechos que le asisten a
toda persona detenida, procediendo con imparcialidad y
justicia en el cumplimiento de su misidn y funciones.

c. En el proceso investigacién policial preliminar, las
personas detenidas o sujetas a investigacion, no seran
sometidas a torturas, trato inhumano ni humillante. Las
declaraciones obtenidas con violencia, ademas de no tener
valor, acarrean responsabilidad penal y disciplinaria para
el funcionario o agente infractor.

d. Se deberan adoptar las medidas de seguridad adecuadas
respecto a la integridad fisica de las personas sujetas a
detencion e investigacion policial, tanto en la detencién o
cuando son puestos a disposicion, sometiéndolos al
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respectivo examen médico legal, para evitar cargos
infundados e interesados contra el personal policial.

La Orden Judicial de detencion debera ser mostraday leida
ala persona. Las personas detenidas deben ser informadas
de la causa o razon de su detencion, inmediatamente
después de ser conducidas al establecimiento policial
respectivo.

A las personas detenidas les serd permitida una llamada
telefénica para comunicarse con sus familiares o su
abogado, de conformidad con lo establecido enlaLey 6-
96, del 24 de agosto del afio 1996.

Observaciones sobre el derecho a la llamada:

. En el caso de detencidén de extranjeros, la persona tiene
derecho a comunicarse con la embajada, consulado o
representacion de su pais.

. El "Derecho a la llamada” debera ejercerse dentro de la hora
siguiente al momento de ingreso de la persona detenida al
centro de detencion.

. A los fines de controlar el ejercicio de este derecho, todo
centro de detencion, destacamento o carcel preventiva
debera llevar un libro registro de llamadas donde se
asentara la hora de ingreso al centro de detencion, la hora
en que fue ejercido este derecho, asi como la firma del
detenido. Al momento de realizar la llamada, el detenido
sélo podré informar estrictamente lo relativo a su detencion,
siempre en presencia de la autoridad policial o judicial de
que se trata. Cuando por cualquier circunstancia o hecho de
fuerza mayor no sea posible al detenido ejercitar su derecho,
se especificara en el mismo registro todo lo relativo a ese
particular.

Las Actas levantadas durante la detencion deberan estar
firmadas por el Encargado de la Patrulla o Unidad
Investigativa que intervino o por el que haga sus veces. El
detenido debera firmarla, de no hacerlo, se hace constar
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gue no quiso.

h. Las Actas Policiales debidamente llenadas y firmadas,
seran anexadas al Informe Policial correspondiente.

i.  Cumplidas las diligencias descritas en los parrafos
anteriores, se procederd a recibir su declaracion,
proporcionandole las facilidades del caso para que sea
asesorado por un abogado defensor de su eleccién o en su
defecto se le designara un Defensor de Oficio.

j.  Encaso de detenidos que son puestos a disposicidon de una
Dotacion Policial por patrulleros o investigadores de otras
Dependencias de la Policia, deberan anexar las Actas
Policiales de detencién y el Examen Médico Legal,
debiéndose tener presente que el plazo de 24 horas para
enviarlo ante el Ministerio Publico, se computa a partir del
momento en que la persona es privada de su libertad.

k. Todas las personas imputadas como presuntos autores de
delitos, deberdn ser puestos a disposicion con el Informe
Policial ante el Ministerio Publico que corresponda.

a. Lasituacién del Nifio, Nifia o Adolescente en una Dotacién
Policial es "MENOR EN CUSTODIA" y sera registrado en un
Formato Especial.

b. Cuidar que la permanencia de los Nifios y Adolescente en
las Dependencias Policiales no exceda de las 12 horas,
término dentro del cual debe decidirse su situacion. Si
existen suficientes méritos, debera remitirse al Ministerio
Publico de Nifios, Nifias y Adolescentes, y de modo
general, deben estar separados de los detenidos mayores
de edad.

c. Evitar en lo posible que las nifas y adolescentes
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(femeninas menores de edad) permanezcan en la
Dependencia Policial, procurando en todo caso su
inmediata remisién a la Fiscalia de N.N.A. que
corresponda, a los Centros Preventivos de Menores o a las
Dependencias que tengan que ver con el tratamiento de
menores.

Actuar con los nifios y adolescentes en custodia con
firmeza y energia, sin llegar al maltrato fisico o moral.

Investigar los actos antisociales de los nifios y adolescentes
con CARACTER RESERVADO, evitando la publicidad.

En ninguin caso debera ficharse a los nifios y adolescentes
que infrinjan la ley penal, sélo se tomaran sus datos de
identificaciéon personal y familiar con fines referenciales y
estadisticos, en la respectiva Tarjeta de Referencia.

En ningun caso, el nifio y adolescente debe ser esposado y
menos ser conducido en esta situacidn, atin cuando fueran
intervenidos con personas adultas. Se podra recurrir a la
colocacién de esposas excepcionalmente, cuando no haya
otro medio de protegerle su propia integridad o para evitar
que causen dafios a terceros.

En la vigilancia y custodia del Nifio y Adolescente, debe
haber personal femenino, mientras no sean entregado a
sus padres, representantes legales, o sean puestos a
disposicion del Tribunal de Nifios, Nifias y Adolescentes.
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Xl

En virtud de que el principio del honor, el espiritu del servicio y el valor
del sacrificio son la esencia de la labor de la Policia Nacional, se
establece la siguiente DECLARACION DE COMPROMISOS ETICOS, los
cuales seran observados por todos los agentes policiales, a fin de crear
en estos un sentido de pertenencia institucional:

1.Me exigiré como miembro de la Policia Nacional, un estricto
apego a la justicia, honradez y lealtad. El estandarte de mi
vocacion, es el escudo de mi decision.

2. Serviré con fidelidad y honor a la sociedad a la que me debo y de
la que provengo.

3.Desempefiaré mi labor sin solicitar ni aceptar compensaciones,
pagos, dadivas gratificaciones, distintas a las que legalmente me
correspondan.

4.Me entregaré con abnegacion, esmero y sacrificio al
cumplimiento de mi deber.

5.Combatiré la delincuencia sin tregua ni reposo; protegeré a los
débiles y respetaré al préjimo.

6.Tengo la certeza absoluta, que al tener la vocacién de ser Policia,
hace que mi misién en la sociedad sea un factor importante para

hacer la vida digna de ser vivida.

7.Seré inteligente y disciplinado al desempefiar mi labor, para que
mi fuerza sea la cordura.
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8.Me desprenderé del egoismo y seré uno con la Institucion
policial.

9. Seré recto y prudente, para asi lograr la confianza plena del
ciudadano.

10.

11.

12.

13.

14.

15.

16.

17.

18.

19.

Nunca rehuiré al compromiso ni al deber; hablaré fuerte,
cuando asi deba hacerlo; estando dispuesto a ofrendar mi
vida cuando fuere necesario.

Me esforzaré en conocer la esencia de la vida, porque sélo
asi sabré realmente cudl es el secreto de la muerte.

Seré bravo como un guerrero, pero no temerario; tendré
valor, coraje, resistencia, pero siempre amparado en la ley.

Seré ecuanime y sereno en los momentos dificiles, para
lograr asi un mejor desempefio de mis funciones.

Obedeceré las odrdenes legitimas de mis superiores
jerdrquicos, con lealtad, eficiencia, orgullo y dignidad.

Cumpliré con la maxima prontitud y diligencia el servicio
que me sea encomendado, y me abstendré de cualquier
acto u omisidn que provoque la suspension o deficiencia del
mismo.

Mantendré limpia tanto mi vida privada como laboral, como
un ejemplo para todos.

Mantendré una calma valerosa frente al peligro, asi como
frente al sarcasmo o ridiculo que se me presente como
forma de ataque.

Desarrollaré el autocontrol y tendré constantemente
presente el bienestar de los demas.

Seré honesto en pensamiento y acciones en mi vida
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20.

21.

22.

23.

24,

25.

26.

27.

28.

personal y laboral.

Seré un ejemplo en el respeto a las leyes en todo momento,
en mis labores policiales y fuera de ellas.

Mantendré con cardcter estrictamente reservado todo lo
que vea u oiga, que por su naturaleza sea confidencial u
oficial, a menos que el cumplimento de mis obligaciones
ordene lo contrario.

Nunca actuaré complacientemente ni permitiré que
sentimientos personales, animosidades, prejuicios o
amistades influyan sobre mis decisiones o sobre el modo de
cumplir mi deber.

Nunca toleraré ninglin tipo de delito y procuraré
tenazmente la aprehensiéon y procesamiento de los
delincuentes.

Procuraré constantemente evitar recibir todo tipo de
propina, sea cual fuere su forma o cuantia.

En todo momento haré cumplir la ley en forma cortés y
apropiad, sin temor ni favor, malicia ni mala voluntad.

Respetaré siempre la dignidad y los derechos de las
personas.

Me comprometeré a seguir los objetivos e ideales
implementados en la Institucion a la que me debo y sirvo.

Me esforzaré en la disciplina, la lealtad, la honradez y la
vocacién de servicio, para que sean las mejores galas que
exhiba.
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REGLAMENTO DE UNIFORMES DE LA POLICIA NACIONAL
(SINTESIS)
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REGLAMENTO DE UNIFORMES DE LA POLICIA NACIONAL
(SINTESIS)

DISPOSICIONES GENERALES

Articulo 1.- El presente reglamento comprende el conjunto de
preceptos que regulan el uso correcto de los uniformes por parte de los
miembros de la Policia Nacional, fomentando en estos el respeto
personal, sentido de pertenencia hacia la Institucion y el honor que les
debe caracterizar el hacer gala de los simbolos patrios y policiales que
los identifican y los revisten de autoridad para el cumplimiento de sus
deberes consagrados en la Constitucion y las leyes de la Republica.

Articulo 2.- Objeto: El presente reglamento tiene por objeto establecer
las normas que rigen la clasificacién, composicién, descripcidn y uso de
los uniformes, los simbolos patrios, las insignias, condecoraciones,
distintivos y demds prendas utilizadas por el personal de la Policia
Nacional, de conformidad a lo establecido en la Ley Organica,
instituyendo las normas que han de unificar los criterios que el personal
policial debe cumplir; ademas de fijar las regulaciones en el uso de los
diferentes tipos de uniformes de acuerdo al area en la que presta
servicio el miembro policial.

Articulo 3.- La unificacidn y reglamentacién de los uniformes, insignias,
medallas, condecoraciones y distintivos, tienen como propdsito
fortalecer la imagen institucional y presentar un aspecto de
organizacion, identidad corporativa, disciplinay armonia entre todos los
miembros de la Policia Nacional.
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Articulo 6.- El uniforme policial, los simbolos patrios, las insignias,
medallas y condecoraciones, deben usarse cumpliendo estrictamente
las normas establecidas en el presente reglamento.

Articulo 7.- Uso: El uso del uniforme es de caracter obligatorio para
todos los miembros de la Policia Nacional, en actos del servicio, en
reuniones sociales, comisiones nacionales e internacionales, actos
deportivos y cualquier otra representacion de cardcter oficial, debiendo
llevarlo en forma correcta, impecable y elegante.

Articulo 14.- Queda prohibido hacer modificaciones respecto al color,
forma, medidas y demas detalles de los uniformes, los simbolos patrios,
las insignias, condecoraciones, distintivos y demas accesorios utilizados
por el personal de la Policia Nacional descritos en el presente
reglamento.

Articulo 15.- El Inspector General, los Directores Centrales, Regionales
y de Areas, Inspectores Regionales, los Comandantes de
Departamentos, Inspectores Departamentales y Encargados de
Unidades, cumplirdan y hardn cumplir a sus subordinados las
disposiciones especificadas en este reglamento.

Articulo 16.- El superior en grado en todo momento y lugar, serd
ejemplo del uso correcto de los uniformes, teniendo la obligacién de
hacer las observaciones que correspondan a sus subordinados por el
uso inadecuado del mismo.

Articulo 17.- Las adquisiciones de vestimentas, accesorios y elementos
complementarios de los uniformes policiales, se haran conforme a las
normas establecidas en el presente reglamento.

Parrafo I.- Los articulos, accesorios y prendas de vestir adquiridos por la
Institucion mediante proveedores asi como los agentes policiales en las
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tiendas de ropas o accesorios policiales o militares, deberan ajustarse a
los materiales, modelos y confecciones establecidos en este
reglamento.

Parrafo Il.- La intendencia General, a la hora de contratar y adquirir los
articulos, accesorios y prendas de vestir establecidas en el presente
reglamento, velara que los proveedores, al momento de suministrar las
propiedades contratadas, cumplan con las normas establecidas,
haciéndose acompafiar de los técnicos que validen, que las mercancias
adquiridas responden a los estandares fijados.

Articulo 21.- El personal de la Policia Nacional que vista uniforme no
deberd portar paquetes o bultos de cualquier naturaleza, que por sus
dimensiones, confeccidon y apariencia le reste prestigio a su imagen
personal e institucional.

DE LOS UNIFORMES DE LA POLICiA NACIONAL

Articulo 22.- El color emblemdtico de los uniformes en la Policia
Nacional es el gris, el cual debe ser de uso obligatorio para todo el
personal de la Policia Nacional perteneciente a la carrera policial, salvo
las variaciones establecidas en el presente reglamento, atendiendo la
ocasién u horario en que estos sean utilizados.

Parrafo I.- El color emblematico de los uniformes en la Direccion
General de Seguridad de Transito y Transporte Terrestre (DIGESETT), es
el verde olivo.

Traje Formal Policial A (TFA) (Negro)

Articulo 27.- El Traje Formal A: Es el uniforme que usardn los oficiales,
suboficiales, alistados y cadetes, masculinos y femeninos en las
diferentes actividades protocolares oficiales, diplomaticas y sociales a
partir de las 18:00 horas, cuando sea dispuesto por una autoridad
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competente o por la formalidad exigida. El Traje Formal A (TF-A), esta
conformado con las caracteristicas siguientes:

a) Quepis:
b) Camisa:
c) Insignias:

d) Corbata o corbatin:
e) Chaqueta:

f) Charreteras:

g) Pantalodn o Falda:
h) Correa:

i) Medias:

j) Zapatos:

Traje Formal Policial B (TFPB) (Blanco)

Articulo 28.- El Traje Formal Policial B: Corresponde al uniforme que
usaran los oficiales y cadetes, en actividades de caracter oficial cuyo
protocolo establecido asi lo requiera, antes de las 18:00 horas. El Traje
Formal B (TF-B) esta conformado con las caracteristicas siguientes:

a) Quepis:
b) Camisa: = == =
c) Insignias: I

d) Corbata o corbatin:
e) Chaqueta: L L ||
f) Charreteras: U vy p v | W
g) Pantalon o falda:

h) Correa: \ | )\‘/
i) Medias: 1!
e &
j) Zapatos: # ‘ ’ ‘

Traje Formal Policial C (TFPC) Gris Oscuro
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Articulo 29.- EL Traje Formal Policial C: Corresponde al uniforme que
usaran los Oficiales, Suboficiales, Alistados y Cadetes masculinos y
femeninos en los diferentes actos oficiales y sociales hasta las 18:00
horas; pudiendo ser utilizado en la realizacién de desfiles y ceremonias
o cuando sea dispuesto por una autoridad competente. El Traje Formal
C (TF-C), esta conformado con las caracteristicas siguientes:

a) Quepis.
b) Camisa.

c) Insignias.

d) Corbata.

e) Chaqueta.

f) Charreteras.

g) Pantalon o Falda.
h) Correa.

i) Medias.
j)Zapatos.

Articulo 43.- Uniforme para Servicio de Patrulla: Uniforme de uso diario
consistente en Traje de Faena color gris, acompafiado del
correspondiente equipo de armas y accesorios, cuyas caracteristicas son
fundamentales para la realizacion apropiada de esta labor. Estd
conformado de las siguientes especificaciones:

a. Gorra: Tipo H, color gris, con el nombre de Policia Nacional bordado
en su parte frontal, en forma de arco y la insignia de grado bordada;

b. Guerrera.

c. Pantalén.

d. Insignias.

e. Rotulo de Identificacion.

f. NUmero de la Placa de identificacion policial.
g. Camiseta.
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h. Correa.

i. Botas para campafia.

j. Medias.

k. Ligas.

|. Equipo de Armas completo, con las especificaciones
establecidas en el presente reglamento:

. Cinturdn para pistola.
. Canana tipo funda.

. Porta cargadores.

. Porta esposas.

. Porta radio.

] Porta macana.

m. Pito o silbato.

Parrafo I.- La Guerrera, no llevara bolsillos en la parte inferior y deberd
ser usada por dentro del pantaldn.

Parrafo Il.- En esta vestimenta queda prohibido el uso de medallas en
metal.

Articulo 46.- Uniforme de Uso Diario: Es el utilizado por los Oficiales,
Suboficiales, Alistados y Estudiantes (Conscriptos), masculinos y
femeninos en las actividades diarias, dentro y fuera del servicio, en
oficinas, de paseo, para impartir o recibir instruccién en aulas o cuando
fuere ordenado por una autoridad competente, siempre que no amerite
el uso de los trajes formales, de faena, de patrulla o los utilizados por
las unidades tacticas. Esta conformado con las caracteristicas
siguientes:

a) Gorro: Color gris, mismo del pantaldn.
b) Camisa.
c) Pantaldn o Falda.




d) Camiseta.

e) Insignias.

f) Corbata.

g) Correa.

h) Medias.

i) Zapatos.

j) Placa rotulada y Medallas.

k) Equipo de Armas completo, con las especificaciones
establecidas en el presente reglamento A

. Cinturdn para pistola.

. Canana tipo funda.

. Porta cargadores.

. Porta esposas.

. Porta radio.

. Porta macana extensible.

1) Pito o silbato.

Parrafo I.- El personal femenino, para el uso de la falda, debera hacerlo
con camisa mangas largas;

Articulo 48.- El uso del uniforme de faena en los colores
negro y azul marino, es exclusivo para el servicio de las
Unidades Tacticas y Especializadas de la Policia
Nacional.

Articulo 49.- El uso del Traje de Faena color Gris tipo
Camuflaje Digital: Es exclusivo para Oficiales Generales
y Superiores en el ejercicio del mando, en la realizacion
del servicio en aquellas dependencias policiales que por
la naturaleza de sus funciones requieran el uso de dicha
prenda policial o cuando lo disponga la autoridad
competente o el protocolo.

Pdgina 111 de 124



Parrafo I.- Distinto a los demas trajes de faena, el Traje de Faena color
Gris tipo Camuflaje Digital, llevard bolsillos en la parte inferior delantera
y su uso sera por fuera del pantaldn.

UNIFORMES PARA PERSONAL DE LAS UNIDADES ESPECIALIZADAS

Articulo 57.- Uniformes para personal de las Unidades Especializadas:
Son los utilizados para el personal que compone las Direcciones,
Departamentos y Unidades Especializadas, conforme a las reglas y
caracteristicas establecidas para los uniformes policiales previamente
sefialados para la realizacion de los servicios policiales, con variaciones
en las gorras o sombreros, colores y logos distintivos que identifican a
dichas dependencias; ademas de equipos y accesorios propios de sus
respectivas funciones.

Articulo  58.- Uniforme de la Direccion General de
Seguridad de Transito y Transporte Terrestre (DIGESETT): Es el usado
por los Oficiales, Suboficiales, Alistados y Estudiante (Conscriptos)
masculinos y femeninos, pertenecientes a la Direccién General de
Seguridad de Transito y Transporte Terrestre en las actividades propias

del servicio.
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Esta conformado

Frente g Espalda )

Servicio diario Inspeccion

con las caracteristicas siguientes:

UNIFORM r ICIAL

Articulo 62.- Los n la Policia

Escolar y la Polici; i ul claro, en camisa, zul marino
en pantaldn, los de u ligatorj ra todo el
personal Policial, salvo las variaciones establecidas en el presente

reglamento, atendiendo la ocasidén u horario en que estos sean
utilizados.
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UNIFORMES DE UNIDADES INVESTIGATIVAS.

Uniforme de Unidades Operativas de DICRIM

Articulo 73.- Uniforme para personal de las Direcciones Centrales de
Investigacion y de Antinarcéticos: Es el utilizado en operaciones
policiales reactivas por el personal masculino y femenino de las
Direccione Centrales de Investigacion y de Antinarcdticos,
respectivamente, con equipos y accesorios propios de sus respectivas
funciones.
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DICRIM DICAN

SOBRE EL QUEPIS PARA PERSONAL MASCULINO

Articulo 86.- Quepis para el Personal Masculino: Estara conformado de
una estructura plastica u otro material similar al cual ira adherida la
visera; al frente y al centro ira una pieza de metal del cual estara
suspendido un arco de material plastico, donde se ajustara el forro;
sobre el armazdn circular ird una cinta color negro de 1% que tendra
en su parte anterior una pieza de felpa que servira de base para la
colocacion del Escudo Nacional. En las partes laterales llevara dos
orificios en los cuales ira asegurado un cintillo con dos botones de
tornillo.

Articulo 87.- Los quepis se confeccionaran en colores gris oscuro,
blanco o negro, cuyo color estara acorde con el tipo de traje que
corresponda; en la parte superior frontal llevaran el Escudo Nacional
esmaltado, con diademas y cintillos de acuerdo a la escala de rango,
con las especificaciones siguientes:

Pdgina 115 de 124



Oficiales Generales
Oficiales Superiores

-~
!

Alistados

Oficiales Subalternos

Articulo 88.- Quepis para el Personal Femenino: Es de color gris oscuro,
blanco o negro conforme al uniforme que corresponda, con el Escudo
a2 longitud
olapa; con
sculino de

Nacional esmaltado; con la copa ligeramente
de 10 cms., con las alas o bordes laterales
iguales especificaciones de los Quepis para

acuerdo a la escala de los Oficiales, Suboficiales, Anstauus'y Cadetes.
Articulo 90.- Gorro Policial para el Personal

Masculino: Estara confeccionado en tela, en
color gris sin brillo, en la misma tonalidad de traje Formal C; las alas
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tienen una altura de 8 cms., e irdn plegadas hacia arriba sobre la copa,
superponiéndolas en el frente, en donde el lado izquierdo se prolonga
sobre el lado derecho, en un angulo de 45 grados, hasta unos 6 cms.
desde el frente; con un ribete de 4 mms., de ancho en toda la extension
de las alas; llevarad una insignia de tamafio pequefio, con las siguientes
especificaciones:

El de Oficiales Generales, llevara un ribete liso color dorado.

El de Oficiales Superiores, llevara un ribete color dorado con
aplicaciones color negro.

El de Oficiales Subalternos y Cadetes, llevard un ribete liso color
plateado.

El de Suboficiales y Alistados, llevara un ribete color negro.

Articulo 91.- Gorro Policial para el Personal Femenino: Estard
confeccionado en tela, en color gris sin brillo, en la misma tonalidad de
traje Formal C; con copa arqueada; el frente tiene una altura de 10 cms.,
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para terminar en la parte posterior en 5 cms.; las alas seran arqueadas,
iran plegadas hacia arriba sobre la copa, con una altura de 8 cms. desde
el frente hasta la parte media, para ir disminuyendo hasta 5 cms.; las
alas se superpondran en el frente, en donde el lado izquierdo se
prolongara sobre el lado derecho, en un angulo de 45 grados en el
frente; las alas llevaran un ribete de 0.4 cms. de ancho en toda la
extensidn de las alas; con iguales especificaciones de los gorros para el
personal masculinos de acuerdo a la escala de los Oficiales, Suboficiales
y Alistados.

Parrafo.- El gorro policial, tanto masculino como femenino, es exclusivo
para todas las actividades de oficina y de paseo cuando se vista de
camisa mangas cortas o mangas largas.

Articulo 92.- Gorra Policial: Es del tipo H, con la copa de corte ovalado,
con cinco costuras en forma de tridngulo de dieciséis (16) cms. de largo
desde el borde hasta la parte superior, con un broche en el centro de
esta; un rectangulo en la parte frontal de dieciocho (18) cms. de ancho
por nueve (9) cms. de alto y en este el nombre de la Institucidn en forma
de arco; en la parte trasera una abertura en forma de arco de nueve (9)
cms. de largo vy seis (6) cms. de alto a partir del borde de la misma, con
un cierre ajustable tipo cadillo. Serd de color negro, gris, o camuflaje
digital, conforme al color y tipo de uniforme que se esté utilizando; su
uso serd exclusivo para los uniformes de servicio de patrulla, seguridad
interna y de faena; su disefio serd el mismo tanto para el personal
masculino como para el femenino en las distintas escalas de grados, con
las caracteristicas siguientes:
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Gorra policial Tipo Camuflaje Digital para Oficiales Generales y
Superiores

Gorra Policial color Gris

Articulo 102.- Camisa Tipo Blusén: Serd utilizada por el personal

femenino cuando se encuentren en
estado de gestacion, en los modelos
mangas  largas vy mangas cortas; su
color serd gris claro o acorde al color de la
Unidad Especializada en la que se esté
prestando  servicio. Para el personal
femenino de la Direccion  General

de Seguridad de Transito y Transporte Terrestre sera verde claro.
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Articulo 123.- Distintivo rotulado de identificacion o Gafete. Es una
placa metdlica o en tela, que llevara impreso el primer apellido y la
inicial del segundo; sera metalico cuando se utilice en las chaquetas de
los trajes o camisas; cuando se utilice en uniformes de faena, sera
confeccionado en tela color gris con el borde en hilo de una tonalidad
gris mds oscura, con letras color negro, estilo Arial.

JAQUEZ H.

Articulo 127.- Los miembros de la Policia Nacional podrén recibir y llevar
las condecoraciones otorgadas por la Institucidn policial y de las Fuerzas
Armadas. Las condecoraciones otorgadas por naciones amigas, se
recibiran, previa autorizacién del gobierno de la Republica Dominicana.

Parrafo Il.- Las medallas o condecoraciones no se utilizaran en
vestimenta de cuerpo de camisa, jacket o uniforme de faena; los
distintivos de las condecoraciones podran ser llevadas cuando se vista
de traje formal o de camisa; en la ocasidn en la que se lleve la medalla
de alguna de las condecoraciones, se omitira el uso del distintivo de la
respectiva condecoracion.

Parrafo lll.- En las ocasiones en las que se vista de camisa, se podran
utilizar los distintivos de las condecoraciones, siempre que no estén
colocados en el traslapo, cuyo uso es exclusivo para el traje formal.

Articulo 128.- Se autoriza el uso de medallas por concepto de cursos
realizados en las escuelas policiales y militares nacionales o extranjeras;
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cuando un oficial o alistado haya realizado varios cursos relacionados
con la misma temadtica en la misma escuela, Unicamente utilizara el
distintivo del mas avanzado, el cual ocupard la parte central del bolsillo
izquierdo del traje o camisa cuando sea nacional y en el mismo lugar del
bolsillo derecho cuando sea internacional.

Parrafo I.- Las medallas por concepto de cursos realizados se utilizaran
de la forma siguiente:

a) Los de cursos nacionales seran colocadas en el lado izquierdo del traje
0 camisa.

b) Los de cursos internacionales seran colocadas en el lado derecho del
traje o camisa.

Parrafo Il.- Los distintivos se usardn en el orden jerarquico de los cursos,
pudiendo ser colocadas desde la parte superior del traje o camisa hasta
el borde inferior del bolsillo.

Articulo 131.- Jacket Institucional: En color gris del mismo cddigo y
color de la tela del pantalén gris, con hombreras (para colocar las
charreteras de grado color gris), de medio cuerpo (borde inferior a la
altura de los bolsillos), con un cierre en forma de cremallera (zippers) al
frente, con dos bolsillos en forma diagonal a la altura de la cintura, el
borde inferior con una costura doble de 1% pulgada; con el primer
apellido y la inicial del segundo, bordado en hilo color dorado, colocado
a la altura de 4 pulgadas hacia abajo de la hombrera del lado derecho.

Parrafo Ill.- El Jacket o Abrigo Policial solo estd permitido en labores
administrativas o de oficina y cuando se esté de paseo vestido con el
Uniforme de Uso Diario. En todo caso, el uso del Jacket no esta
permitido en servicio de patrulla, de Seguridad Interna ni trajeado de
civil.
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Parrafo IV.- Cuando se esté uniformado, las insignias de grados
utilizadas en los Jackets, seran bordadas en charreteras de tela color
gris, verde olivo o azul, segin corresponda, con las insignias de armas o
especialidad en sus colores naturales, con un cintillo color dorado para
Oficiales Generales y Superiores, plateada para los Oficiales Subalternos
y color negro para los Suboficiales y Alistados.

Parrafo V.- Queda prohibido el uso de cualquier otro jacket o abrigo que
no sea el establecido en el presente reglamento, cuando se esté
uniformado.

Jacket Prevencion Jacket DIGESETT

Jacket Policia Escolar y Judicial

NORMAS PARA EL USO DEL UNIFORME

Articulo 155.- Normas para el Personal Masculino:

a. El personal masculino de la Policia Nacional, cuando vista de

uniforme debe estar en todo momento debidamente
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presentado, acorde con lo establecido en el presente
reglamento.

b.  Siusa bigote, debe velar porque esté limpio y bien arreglado
y el cabello recortado.

Articulo 156.- Normas para el Personal Femenino:

a.  El personal femenino de la Policia Nacional, debera llevar en
todo momento el uniforme debidamente presentado,
acorde con lo establecido en el presente reglamento, y en
ningun caso hard modificaciones en los mismos; el uso
excesivo de prendas o adornos para el pelo queda prohibido.

b.  El calzado y su uso es el contemplado en este reglamento y
nunca deberd utilizarse al criterio personal de los miembros
de la Institucion.

Apariencia Personal

Articulo 157.- La correcta presentacion personal es expresion de
autoridad, respeto y cortesia en la relacion ciudadanos-policias y
viceversa. Las exigencias sobre el uso correcto del uniforme y la
apariencia personal, son partes fundamentales de la formacién integral
que debe exhibir todo miembro policial.

Articulo 158.- El Personal Masculino: Deberd abstenerse de usar
peinados, cortes de cabellos, accesorios y prendas que no vayan acorde
con la vestimenta policial y lo establecido en el presente reglamento.

Parrafo.- La apariencia del personal masculino sera la siguiente:

a.  El pelo ligeramente recortado, de no mas de 1 pulgada de
largo en la parte superior de la cabeza, las patillas al nivel
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superior del I6bulo de la oreja, sin cerquillo en la frente, ni
tintes de colores, que pongan en desmedro la imagen de la
Institucion;

b.  Barba rasurada;

c. Ufias recortadas;

d. Los oficiales en sus categorias, estan autorizados a dejarse
los bozos o bigotes, debidamente arreglados.

Articulo 159.- El Personal Femenino: Deberd abstenerse de usar
peinados, maquillaje, accesorios y prendas que no vayan acorde con el
uso correcto del uniforme, que le reste formalidad al mismo.

Parrafo.- La apariencia del personal femenino sera la siguiente:

a.  El pelo corto se llevard completamente recogido hacia atras
y cubierto con una redecilla color negro, a la altura de la
nuca, sin tintes que pongan en desmedro la imagen de la
Institucion.

b.  Sobre el uso de los aretes, queda establecido los de tipos
argollay dormilona, en tamafios pequefios (maximo uno por
oreja).

c. Las ufias deberan llevarse ligeramente cortadas, de un solo
color claro (natural, blanco, rosado, marrén), sin disefios ni
dibujos.

Articulo 160.- Queda terminantemente prohibido:
1. Usar simbolos patrios, logos, distintivos y emblemas,
condecoraciones, medallas, insignias y cualquier otro accesorio en

los uniformes, que no sean los establecidos en el presente
Reglamento.
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10.

11.

12.

13.

Llevar en el uniforme la Bandera Nacional, el Logo de la Policia
Nacional, asi como los distintivos de las diferentes Unidades
policiales, en estado de deterioro o con modificaciones en los
mismos.

Vestir de uniforme, cuando se tenga esparadrapos (vendas,
cabestrillos, ligaduras o yeso); asi como, cuando se lleve sandalias
o chancletas por enfermedades de los pies o intervencién
quirdrgica que impidan el uso correcto de los zapatos o botas.

La utilizacion de prendas tales como anillos, guillos, pulseras,
pucas, mufiequeras, cadenas, collares, gargantillas, piercing y
cualquier otro accesorio que reste formalidad en el uso del
uniforme.

El uso de medallas de cursos no realizados.

Utilizar distintivos y condecoraciones que no correspondan a las
dimensiones y especificaciones del presente reglamento.

El uso de los simbolos patrios como pisa corbata o distintivo en los
uniformes.

El uso de insignias de grado, condecoraciones, medallas y
distintivos metalicos en uniformes de faena.

Bordar el nombre, insignias de grado, condecoraciones, medallas
y distintivos en trajes, camisas o uniformes de faena.

Sacarse o limpiarse las cejas en el personal masculino.

Para los Suboficiales, Alistados y Cadetes, dejarse los bozos o
bigotes; salvo que la naturaleza de su servicio se lo permita.

Hacer modificaciones a los uniformes, accesorios, insignias,
distintivos y condecoraciones establecidos en el presente
reglamento.

Utilizar insignias no correspondientes a su grado o especialidad.
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14.

15.

16.

17.

18.

Donar, vender, alquilar, dar en prenda o facilitar en calidad de
préstamos, los uniformes, insignias, distintivos y condecoraciones,
aun cuando se encuentren en mal estado o en desuso.

Portar en lugares publicos o abiertos, paquetes, bolsas, cajas y
demads elementos que alteren la presentacién correcta del
uniforme.

Llevar elementos que sobresalgan o mal formen los bolsillos del
uniforme.

Llevar el uniforme sucio, manchado, estrujado, o deteriorado,
salvo causa justificada por el servicio.

Utilizar distintivos, medallas o condecoraciones que no estén
debidamente sustentados con sus respectivas resoluciones o
diplomas de otorgamiento.
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