Términos de Referencia
Consultoria para Diagnostico y Propuesta de Modelo de Coordinacion entre
la Policia Cientifica y el Instituto de Ciencias Forenses- INACIF-

1. JUSTIFICACION
1.1 Introduccién

En el marco del proyecto de “Fortalecimiento de las capacidades de los operadores de seguridad
del sistema penal en RD”, que encuentra su sustento en el apartado 1.3 del Acta de la VI Reunion
de la Comisién Mixta Hispano Dominicana de Cooperacién suscrita en junio de 2005, y en su Plan
Operativo Anual afio 2009, viene concretar, para el periodo sefialado, los objetivos, acciones,
presupuesto y tiempo de ejecucion de la subvencion 2007 y 2008. Dichas subvenciones tienen por
objeto fortalecer las capacidades de los operadores de seguridad del sistema penal de la
Republica Dominicana a través de un amplio conjunto de actuaciones en las que estaran
implicadas principalmente la Policia Nacional y la Procuraduria General de la Republica, contando
asimismo con la colaboracion de la Suprema Corte de Justicia, quien ejercera un rol de formacién y
de la preparacion de protocolos de actuacion. Tratando de garantizar una coordinacion mas
efectiva en el trabajo que desempefian los fiscales y la policia para conducir las investigaciones
criminales.

Con ello se espera contribuir de manera significativa a la mejora de la seguridad publica en el pais,
preocupacion prioritaria del gobierno dominicano en la actualidad, ante la necesidad creciente de
“prevenir, conjurar y minimizar la ocurrencia de actos de delitos y violaciones atentatorias al
derecho ciudadano de seguridad publica”.

1.2. Antecedentes

La actuacion de la Agencia Espafiola de Cooperacién Internacional en Republica Dominicana,
encuentra su sustento en el Acuerdo Basico de Cooperacién Técnica de 2 de junio de 1973, y en
su Acuerdo Complementario General de 8 de marzo de 1988, esta labor se concreta en las
diferentes Comisiones Mixtas de Cooperacién que se suscriben cada cuatro afios entre los
gobiernos de Espafia y Republica Dominicana, la Ultima tuvo lugar en junio de 2005.

Otro documento base es el Plan Director de la Cooperacion Espafiola para el periodo 2005-2008
en el cual se establecen las prioridades sectoriales y geograficas de la Cooperacion Espafiola.

En el apartado de prioridades geograficas se define a Republica Dominicana como pais prioritario
para la actuacion de la AECI, en el apartado de prioridades sectoriales se recogen siete que son
las que también vertebran el Acta de Comision Mixta: Gobernanza democratica, participacion
ciudadana y desarrollo institucional; Cobertura de las necesidades sociales; Promocién del tejido
econdmico y empresarial; Medio ambiente; Cultura y desarrollo; Género y desarrollo y Prevencién
de los conflictos y construccion de la paz.

El presente proyecto, ademas de contemplar acciones de fortalecimiento del Estado de Derecho,
mejorando las actuaciones policiales en el area de investigacién y la coordinacion con otras
instancias del sistema de justicia, prevé algunas acciones de mejora de gestion de denuncias que
permitirdn una mejor atencion publico en los destacamentos policiales y un mayor acercamiento de
la policia a los ciudadanos. Y finalmente, la profesionalizacion y especializacién de recursos
humanos en materia de investigacion criminal. En este sentido, al situarse en el terreno de la
investigacion criminal y su aplicacién del nuevo Codigo Procesal Penal, el proyecto permitira



paralelamente mejorar el desempefio de la funcion policial y facilitar un mejor acceso de los
ciudadanos a la justicia en el area penal.

Tanto la Policia Nacional, a través de la Policia Cientifica, como la Procuraduria General de la
Republica, a través del Instituto Nacional de Ciencias Forenses-INACIF-, desarrollan analisis
cientificos, estudios técnicos, dictamenes,...que le son requeridos durante la investigacion o lo
procesos judiciales, segun sefiala el Coédigo Procesal Penal. Sin embargo, no esta claramente
definido cuando debe participar cada uno de los laboratorios en el proceso de investigacion
criminal, lo que puede desencadenar una duplicacion de esfuerzos o funciones o desarrollar
actuaciones descoordinadas.

Para el logro del resultado numero 3, “promover la profesionalizacién y especializacion de recursos
humanos en materia de investigacién criminal”, estan previstas una serie de actividades entre ellas
cabe destacar la asesoria para elaborar un diagnostico y propuesta de Modelo de Coordinacion
entre Policia Cientifica E INACIF, correspondiente a la actividad 3.10.1 del citado POA 2009.

2. Objetivos del Estudio
2.1 Objetivo General

Definir los roles que debe desempefiar el INACIF y la Policia Cientifica en cuanto al manejo de la
prueba a nivel de laboratorio, teniendo como referencia el Nuevo Cédigo Procesal Penal.

2.2 Objetivo Especifico

a) Recoleccion y documentacion de la evidencias: Identificar y recomendar la institucién que
deba encargarse de la recoleccién y documentacién de la evidencias en el lugar del hecho.

b) Analisis de evidencias: Identificar y recomendar la institucion que deba encargarse del
andlisis de las evidencias, atendiendo a su capacidad instalada y conocimientos adquiridos, y
su posterior presentacion a los tribunales.

c) Almacenamiento: Identificar y recomendar la institucién que deba encargarse del
almacenamiento y custodio de las evidencias de interés legal

d) Recomendar un protocolo de actuacion entre ambas instituciones para llevar a efecto las
tareas propuestas entre ambas instituciones.

3. Condiciones de la Consultoria

De acuerdo a lo expresado en estos términos de Referencia, la consultoria, el consultor
desarrollara sus actividades en funcion del cumplimiento de los objetivos del estudio propuesto y
sin perder de vista el objetivo de la Consultoria, cumpliendo las siguientes condiciones:

= Estos Términos de Referencia son de caracter obligatorio para el desarrollo del trabajo que
aqui se detalla. No obstante, cuando el equipo de consultoria determine la necesidad de
introducir modificaciones en los alcances deberda proponerlos a la Policia Nacional,
Procuraduria General de la Republica y a la Direccién del Proyecto de AECID, justificando su
conveniencia, y seran estos quienes evallen las modificaciones sugeridas, preparando para
tal fin una comunicacion por escrito con el correspondiente dictamen.

» El equipo de consultoria-consultor/a debera realizar un andlisis exhaustivo del problema a
resolver y estd obligado a presentar las alternativas que de acuerdo a su experiencia y a la
informacion particular analizada sean factibles de implementar, aliin cuando no se exprese esto
de manera directa en los Términos de Referencia.



= El equipo de consultoria realizara su trabajo en estrecha colaboracion con el equipo técnico de
INACIF y la Policia Nacional. Sin embargo, ello no libera a dicho equipo de la responsabilidad
Unica por las conclusiones a que llegue en los estudios y por las recomendaciones que formule
una vez concluido el mismo.

» El equipo de consultoria-consultor/a debera asegurar la transmision de conocimientos y
capacidades a los funcionarios/as y técnicos/as designados/as como contraparte del estudio.

» El consultor/a debera ser flexible cuando se trate de mejorar la metodologia del estudio en su
proceso de elaboracion.

» Los trabajos generados por los servicios contratados, son propiedad Unica y exclusiva de la
Policia Nacional, Procuraduria General de la Republica y la AECID, quedandole prohibido al
contratado/a, su venta, reproduccién y transferencias por cualquier medio a terceros, sin la
previa autorizacion escrita de la Policia Nacional.

= El o los documentos producto de la consultoria validados, con sus anexos y el informe final de
cierre de la misma deberan ser presentados impresos y encuadernados en dos ejemplares con
las identificaciones de la Policia nacional, la Procuraduria General de la Republica vy la
Agencia Espafiola de Cooperacién Internacional para el Desarrollo/AECID. También seran
entregados en formato digital.

= Se aceptaran hasta un maximo de dos (2) consultores si se presentase un equipo.

4. Etapas de Ejecucién y Resultados / Productos Esperados
Los productos esperados son:

Primer producto: Entrega de un cronograma y propuesta de trabajo

En base a los presentes términos de referencia se entregara una propuesta de trabajo y un
cronograma de entrega de los productos sefialados.

Sequndo producto: Diagndstico de los servicios del INACIF vy la Policia Cientifica

El diagnostico debera identificar las debilidades, fortalezas, amenazas y oportunidades de los
diferentes servicios que ofrecen ambas instituciones

Tercer _producto: Elaboracion de propuestas para la agilizacion de los tramites burocraticos asi
como_propuestas sobre la homologacion de procedimientos analiticos en materia forense.

Sobre la base de las necesidades detectadas durante la fase de revision, el consultor/a debera
elaborar una propuesta para reducir el minimo de discrepancias entre las dos instituciones

Este producto debera ser desarrollado en estrecha colaboracion con el INACIF y la Policia
Cientifica, estableciéndose un taller de presentacion y validacion del producto final.

Cuarto Producto: Elaboracién de un Protocolo de interaccion entre el INACIF vy la Policia Cientifica.

5. Tiempo de ejecucidn

El tiempo para desarrollar la presente consultoria sera desde el 15 junio de 2009 hasta el 15 de
julio de 2009.



6. Légica de Enlace

= Reuniones de coordinacién con el INACIF, la Policia Cientifica, los equipos técnicos de la
Direccion de Planificacion Proyectos de la Policia Nacional, , la Direccion de Planificacion
de la Procuraduria General de la Republica y la Agencia Espafiola de Cooperacion
Internacional para el Desarrollo (AECID).

» Presentacion y aprobacion por parte de la Policia Nacional, Procuraduria General de la
Republica y AECID de la metodologia a implementar para la elaboracion de los
documentos.

= Realizacion de por lo menos una reunién con representantes de la Policia Nacional,
Procuraduria General de la Republica y AECID para la presentacion y discusién del
documento.

= Esta asistencia técnica deberd coordinar con otras asistencias técnicas que la
Procuraduria General de la Republica, la Policia Nacional y AECID estén realizando
conjuntamente.

8. Requisitos del consultor/a

= Ser un profesional de la rama Derecho, Ciencias Politicas, Administracién Publica u otras
carreras afines.

= Amplio conocimiento en la parte operativa y gerencial (Directores de laboratorios,
investigadores, técnicos criminalistas, entre otros).

= Amplio conocimiento de cuestiones relativas al disefio, revision de estructuras, asi como
analisis de procesos.

= Conocimiento de la realidad politica del pais, valorandose especialmente experiencia
laboral en trabajos de naturaleza al que nos ocupa realizados en Republica Dominicana.

»= Con un minimo de 5afios de experiencia en trabajos similares.

* No estar inhabilitado por la ley.

= No estar relacionado con 3er. grado de consanguinidad y/o 2do. grado de afinidad con
algin actor clave o contraparte del proyecto.

9. Obligacion y responsabilidades
9.1 Del equipo de consultoria

El equipo de consultoria o consultor/a tendra todas las obligaciones y responsabilidades técnicas
gue, de acuerdo con la sana practica profesional, sean inherentes a la naturaleza de los servicios
requeridos, aun cuando no se mencionen de manera expresa en los presentes Términos de
Referencia.

Es obligacion del consultor/a establecer, desde el inicio de los estudios, comunicacion con la
Direccién del Proyecto —PN, PGR Y AECID- y mantenerlos informados del avance del estudio y
disefos, procurando en todo momento, dentro de un marco racional, contar con su consentimiento.
Debera presentar constancias de esta actividad (por ejemplo de actas de las reuniones y
asambleas, correspondencia dirigida).

El consultor/a sera totalmente responsable del personal seleccionado y proveido por dicho equipo
para la realizacion de los trabajos, incluyendo el pago de sus salarios, viaticos, prestaciones
sociales y cualquier otro tipo de gasto en que tenga que incurrir durante el desarrollo de sus
servicios.

El consultor/a debera estar anuente a responder las consultas que se le formulen tanto durante la
realizacion del estudio y disefios finales.



El consultor/a se compromete a realizar las correcciones y responder a las consultas generadas
por la Procuraduria General de la Republica, la Policia Nacional y AECID al menos 3 meses
después de la firma del acta de la Recepcién Final.

9.2 De la Procuraduria General de la Republica, la Policia Nacional y AECID

La Procuraduria General de la Republica, la Policia Nacional cooperan de manera plena en el
desarrollo de los componentes planteados en estos términos de referencia. Corresponde a la
Procuraduria General, a la Policia Nacional y AECID:

e Proporcionar todo el material referente a los términos de esta consultoria

e Proporcionar en calidad de préstamo, estudios, informes, especificaciones, etc.,
disponibles y que sean considerados como necesarios para el buen desarrollo de los
servicios a ser prestados. Cualquier otra informacion la adquirira el equipo de consultoria-
consultor/a bajo su propio costo.

e Colaborar con el consultor/a en las convocatorias de las asambleas, talleres, reuniones,
etc. informativas y participativas con los actores involucrados.

e Atender las consultas realizadas por el consultor/a, relacionadas con el estudio, dando
respuesta en un tiempo razonable (no mayor de una semana)

10 Presentaciéon de Ofertas

Los alcances de los servicios ofrecidos por el consultor/a y el costo de los mismos se presentaran
en una Oferta Técnica y Oferta Econdmica.

10.1 La Oferta Técnica, deberéa contener lo siguiente:

1. Informacién general donde se aprecie la interpretacion que se ha dado a los
requerimientos planteados en los Términos de Referencia.

2. Alcance de los servicios ofrecidos, expresados en forma clara y precisa.

3. Descripcion detallada de la metodologia propuesta para desarrollar cada una de las
actividades.

4. Programa de trabajo, mostrando un diagrama de barras y en descripciones conexas, la
duracién de todas y cada una de las actividades que involucran los estudios, asi como el
personal asignado a cada una de ellas.

5. Curriculum Vitae y carta de compromiso o constancia de vinculaciéon laboral segin sea la
situacion del equipo de consultoria-consultor/a, persona natural o juridica, del personal
profesional y técnico propuesto a participar en el estudio.

6. Iniciacién de actividades, sefialando el tiempo calendario que se requiere a partir de la
orden de proceder, para dar inicio a las actividades del estudio.

7. Informacién suficiente con relacion a los subcontratos para posibilitar la calificacion de la
responsabilidad y experiencia de los/las Consultores/as o firmas que lo llevaran a cabo.

10.2 La Oferta Econ6mica, debera contener la siguiente informacion:

Desglose y Cuantificacién de los costos directos

Desglose y Cuantificacion de los costos indirectos

Desglose y Cuantificacion separada de los Componentes |, Il y Il del estudio
Desglose de los costos de subcontratos, si los hubiese.

PobPE



5. Costo global de la Oferta Econémica.

Junto con los documentos requeridos, se deberé presentar el documento de identidad.

11 Evaluacion de las Ofertas
11.1 Confidencialidad

La informacion relativa a la evaluacion de la propuesta y a las recomendaciones sobre
adjudicaciones no se dara a conocer a otras personas que no tengan participacion oficial en el
proceso hasta que se haya notificado la adjudicacion del contrato a la firma ganadora.

Cualquier intento del consultor/a de influenciar al Contratante en la evaluacion y comparacién de
las propuestas o en la decisién de adjudicacién del contrato podra resultar en el rechazo de su
propuesta.

11.2 Aclaracién de propuestas

Para facilitar el examen, la evaluacion y la comparacion de la propuesta, la Direccién del Proyecto
tendra la facultad de solicitar a cualquier Consultor/a que aclare su oferta. La solicitud de
aclaracion y la respuesta pertinente se haran por escrito o por cable. Sin embargo, no se solicitara,
ofrecerd ni permitira ninguna modificacion de los elementos sustanciales de la propuesta.

11.3 Comisién evaluadora

Existira una comision evaluadora, la cual estara conformada por la Direccion del Proyecto de
“Fortalecimiento de los operadores de seguridad del sistema de justicia penal”, integrada por:

El co-director del Proyecto de la Policia Nacional

El Co-director del Proyecto de la Procuraduria General de la Republica
La responsable del proyecto AECID

Director del INACIF

Director de la Policia Cientifica

11.4 Evaluacioén de la calidad

El procedimiento de la evaluacion de la propuesta recibida sera por la metodologia de seleccion
basada en las calificaciones de los/as Consultores/as, de la forma que se explica a continuacion:

Conceptos Puntaje
Propuesta técnica 30
Calidad y experiencia profesional en el sector de investigacion criminal- 25
cadena de manejo y custodia de pruebas.
Conocimientos y experiencia profesional en procesos de disefio y andlisis 25
de estructuras organizativas.
Cronograma 15
Presupuesto 5
Total 100

| Para alcanzar la calificacién y pasar a la etapa de evaluacion del costo, se requerira |




| obtener no menos de setenta (70) puntos.

a) Propuestatécnica (30 puntos):

Se evaluara la interpretacion y comprension que el equipo de consultoria haya dado a los Términos
de Referencia (TDR). Especial énfasis tendra la revision de los procedimientos y alcances de los
estudios de investigaciones propuestas, los cuales seran comparados con las previsiones
presentadas por las contrapartes del proyecto.

Se asignara veinte (20) puntos al alcance y metodologia, y quince (15) puntos al cumplimiento de
la interpretacion de los TDR.

b) Calidad y experiencia profesional en el sector investigacion criminal (25 puntos)

Para evaluar al personal propuesto, se analizara la calificacion técnica del consultor/a, asimismo la
idoneidad del cargo, es decir, si la profesion es coherente con el trabajo del que se responsabilizan
en la propuesta. El subtotal en la matriz de evaluacién del equipo es el promedio aritmético de la
sumatoria de los puntajes obtenidos por cada uno de los miembros del equipo a quienes se les
evaluara el Nivel Académico (Maestria, Post Grado, etc.) afios de experiencia, trabajos
relacionados con la documentacion soporte de estos aspectos.

El puntaje para el coordinador es de quince (15) puntos y para los miembros del equipo es de diez
(10) puntos.

c) Conocimientos y experiencia profesional en procesos de disefio y andlisis de
estructuras organizativas (25 puntos)

Un componente imprescindible para la adecuada evaluacion del personal propuesto es determinar
el conocimiento y, en su caso, experiencia profesional en el disefio y andlisis de estructuras
organizativas y procesos. Se valoraran especialmente las propuestas que incluyan a profesionales
con experiencia en dicha materia.

El puntaje para el coordinador es de quince (15) puntos y para los miembros del equipo es de diez
(10) puntos.

d) Cronogramay Organigrama (15 puntos)

Se verificara el cronograma y la organizacion propuesta, asi como la duracion de las actividades, la
cual debera ser coherente y tener correspondencia con la asignacion del personal propuesto. El
puntaje es de diez (15) puntos. En este concepto se evaluara el cumplimiento de:

= Etapas completas.

= Ldgica de enlace de actividades.

= Distribucion del tiempo por actividad.
= Personal responsable por actividad.

11.5 Criterios pararechazar propuestas
Las propuestas podran ser rechazadas por cualquiera de las siguientes razones:
= Cuando su oferta econdmica contenga errores numericos.

= Cuando no cumpla con los requisitos solicitados para la presentacion.
= Cuando contenga informacion ilegible.



12 Formade Pago

La asistencia técnica serd pagada en PESOS DOMINICANQOS, si se tratara de un consultor/a
nacional, a la tasa vigente por el Banco Central (en el mes de la firma del contrato) y seréa
cancelado de la siguiente forma:

e Un primer pago equivalente al 15% del monto total, a la entrega del plan de trabajo y
cronograma de actividades, validado por PN, PGR y la AECID.

e Un segundo pago equivalente al 35% del monto del contrato que se hara efectivo a la
entrega de un informe preliminar del estudio-diagnostico de la situacion de la policia
nacional en lo relativo a sus niveles salariales, luego de la aprobacion de la PN, PGR y de
la AECID.

e Un Ultimo pago equivalente al 50% del monto del contrato que se hara efectivo contra
entrega y aceptacion por parte de la PN, PGR y la AECID de los productos de la
consultoria y del informe final objeto de la consultoria.

13 Ampliacion del plazo de ejecucion

En caso de presentarse situaciones de casos fortuitos o fuerza mayor, se estableceran de acuerdo
con los principios generales del derecho, tales como incendios, temblor, terremoto, inundaciones,
guerras u otras calamidades publicas. Si sucediera un hecho de esta naturaleza que constituya un
caso fortuito o fuerza mayor, los trabajos se podran suspender temporalmente o cancelar, parcial o
totalmente, la ejecucion de este estudio o liquidar los trabajos ejecutados hasta la fecha. En este
caso serd competencia la Suprema Corte de Justicia dar su aprobacion.

14 Sancidn por dafios y perjuicios

La suma que pagara el equipo de consultoria en concepto de dafios y perjuicios, por cada dia
calendario de demora en la terminacion de los trabajos objetos del contrato seran equivalentes al
0.5% del valor del contrato. Dicha multa solo aplicara en casos imputables al consultor o
consultora.

15 Consulta sobre los Términos de Referencia

El consultor/a podra solicitar aclaraciones a los presentes TDR, o respecto a la naturaleza y los
alcances del trabajo a ser desarrollados, mediante escrita dirigida a la Policia Nacional, la
Procuraduria General de la Republica a las siguientes direcciones electrénicas hasta ocho (8) dias
antes de la fecha de recepcién de ofertas:

La Policia Nacional y la Procuraduria General de la Republica estan obligadas a responder todas
las preguntas por escrito a todos los licitantes en un plazo no superior a 5 dias antes de la fecha de
presentacion de las ofertas.

16 Recepcion de ofertas NOTA: EXTENSION DE PLAZO

La fecha limite para recibir las ofertas sera el VIERNES 5 DE JUNIO del afio en curso. Deberan ser
enviadas a jabud@procuraduria.gov.do, Ing. José Abud, Director de Planificacion y Desarrollo de
la Procuraduria General de la Republica, con copia a ramonalcides@hotmail.com, Coronel Ramén
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Alcides Rodriguez, Director de Planificacion y Proyectos de la Policia Nacional, y a la AECID a la
siguiente direccién ana.alvarez@aecid.org.do, Ana Alvarez Rodriguez, Responsable de Proyecto.
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